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IRIS Connect sortimentet bestar av modellerna Solo och Duo och erbjuder ett nytt koncept inom larm 6ver IP (AolP)
vilket ger en kostnadseffektiv AolP for bostadssektorn.

Bada IRIS Connects ar certifierade som lampliga for alla grad 2 system med ett Alarm Transmission System (ATS) med
konfiguration upp till SP6 f6r envagskommunikation (IRIS Connect Solo / Duo), eller ATS konfiguration DP4 for
tvavagskommunikation (IRIS Connect Duo).

IRIS Connect sortimentet ar baserat pa Chirons populara IRIS Connect sortimentet for AolP uppringare med samma
hardvara och programvara som anvands i alla IRIS uppringare; med samma sdkerhetsniva som anvands inom
militaren, myndigheter, banker och inom féretagsmarknaden men som nu aven finns tillganglig for bostadssektorn.
IRIS Connect Solo och Duo erbjuder Wi-Fi som standard for konfiguration, pollning och larm dar Duo ocksa erbjuder
ett tvavagssystem med GPRS/3G kommunikationer (4G och CDMA vid begiran).

Anvéandning av Chirons fordelar med hardvaran och programvaran, IRIS Connect ar unikt genom att tillhandahalla
support med batteribackup i 6ver 15 timmar vid elavbrott. Denna backup gors med endast 4 sma NiMH AA
laddningsbara batterier vilket ger en langre livslangd och en mindre design.

Notera 1: 15 timmar standby baseras pa 15 minuters pollning och rekommenderade kvalitetsbatterier. Prestandan
kan minska med snabbare polining eller andra systemladdningar.

Notera 2: IRIS Connect kan monteras utan batterier och kommer att kéras som en fristdende enhet utan
batteribackup.



Pollnings-/larmmekanismen som anvands pa Chiron IRIS system dr mycket siker och flexibel och anvander
overvakningsprogrammet IRIS Secure Apps (installerad pa évervakningscentraler) med IRIS Connect uppringare.

Den har certifierats av oberoende part och uppfyller den hogsta tillgangliga sdkerhetsnivan — Niva 4, ATS6 - inom
standarden EN50131 for larmsystem.

IRIS-systemet ar unikt i sin formaga att variera pollningsfrekvensen, vilket innebar att pollningsprofilen kan justeras
efter behov for den niva av sakerhet som kravs och den bandbredd som finns tillgéanglig for datatrafik.

Huvudfunktionerna ar:

e  Oberoende certifierad enligt EN50131-1 grad 3 ATS konfiguration SP6 6ver Ethernet och ATS — SP5 6ver GPRS
for enkelvags-Ethernet och DP4 fér tvavagskommunikation.

e  Efter forsta installationen laddas alla primara eller sekundara IP-adresser for pollningsmotorn (huvud och
backup) ned till IRIS Touch uppringare éver pollningskommunikationerna.

e Alla pollningar och larm autentiseras av mottagaren (pollningsmotor) med hjalp av den sakra och sofistikerade
”Challenge-handskakningen” som anvands fér militdra andamal och kreditkortstillampningar. Varje fjarransluten
IRIS Touch uppringare bevisar sin dkthet med hjalp av en 256-bitars sdakerhetsnyckel. Ett nytt slumpvis nummer
genereras av mottagaren (uppringningsmotorn) som anvands for varje anrop sa det ar inte majligt att ersatta
uppringaren med uppspelning eller forutsagelse av sekvensen.

e  Till skillnad fran andra system sa har varje uppringare en unik sakerhetsnyckel som kan andras fran
larmcentralen nar som helst. For ytterligare sakerhet sa behover installatéren aldrig ladda nagon nyckel eller
kdnna till en sadan.

e  Och till skillnad fran andra system sa ar inte pollningsfrekvensen fast utan den kan varieras av larmcentralen nar
som helst, fran en period pa tio sekunder for hégsdkerhetssystem, ner till en gang i veckan for system med lagre
krav pa sdkerhet. Detta innebar att pollningsfrekvensen kan optimeras fér att ge den serviceniva som kravs men
dnda minimera den mangd bandbredd som kréavs.

e Pollning och larm 6verfors via TCP/IP-protokollet vilket ger ett felskydd fran andpunkt till andpunkt. Detta tar
bort riskerna, som kan férekomma med andra protokoll, sasom t.ex. UDP att forlorade paket eller felaktiga
sekvenser leder till falska larm.

e Alla pollningar och larm utgar fran uppringarens plats till larmcentralen och kréver inte att uppringarens IP-
adress ar kand. Inga sarskilda installningar kravs for kundens router, som t.ex. portmappning for inkommande
samtal. Denna funktion &r ett maste for natverk med dynamisk adressering och vanliga GPRS/3G-natverk.

e  Pollning av signalvédgen i bakgrunden gar att konfigurera fran larmcentralen och later IRIS-uppringaren
periodiskt polla den sekundara signalvdgen, och eventuella fel pa denna kommunikation kommer att
rapporteras tillbaka till IRIS Secure Apps-systemet.

e  Varje pollningstransaktion ar véldigt liten och med autentiseringsprotokollet blir det ungefar 500 bytes med
data, inklusive all trafik i bagge riktningarna. For fasta IP-anslutningar uppstar ingen trafikkostnad.

Den totala trafiken star i proportion till pollningsfrekvensen. Exempelvis, vid 10 sekunders pollning skapas
180Kbytes per timme och vid 3 minuters pollning reduceras detta radikalt till endast 10Kbytes per timme.

Aven for natverk med samtalstaxa sdsom GPRS/3G, och med en pollningsfrekvens |dmpad fér den hégsta
sakerhetsnivan, s ar den typiska kostnaden bara ett par Euro per manad. For GPRS/3G hamnar trafiknivan i manga
fall inom den méangd gratis bandbredd som kommer med abonnemanget for SIM-kortet och innebar i praktiken
ingen extra kostnad.



Funktioner

Inneslutning for brandfordroéjning
NiMH batteribackup

Wi-Fi

GPRS/3G

Telesdandare

Relder

Ingangar (Pinnar)

Seriell RS485

Seriell TTL

RS232 (BASIC)

Textmeddelanden

Menyer pa flera sprak

VolP & SIP-tjanster

Alternativ tillgdngliga pa begaran

Solo
([ J
>15 timmar
([ J

NN @

Valbar

IRIS Connect

4G/CDMA

Duo
{ ]

>15 timmar
{ ]

Valbar



Innehallet varierar beroende pa typ av modell:

e Uppringningskretskort i plastholje

e 3 x skruvar och pluggar for faste av holjet pa en plan yta
e RJ11-kabel

e 18k Ohm avkanningsresistor

Redan fast pa uppringningskretskortet
e GPRS /3G antenn (IRIS Connect Duo)

e Wi-Fi antenn

SYS

Wi-Fi
antenn

Mikro-
usB

Lasclips

DC-

LED-firg

R&d blinkande
Roéd konstant
Bla blinkande
Bla fast sken
Gron fast sken

10000

Seriellt
AP-  styrtecken Seriell
knapp val (TTL)

GPRS/3G-
antenn

SIM-
kortshalla

Lasclips

~ k=

PINS RELAYS
SENSEOU 1 2 A-A B

TEXXEEXE I EXX N E N I

Kopplingsingangar Relder RS485 Telesandaruttag
RJ45/RJ11 och
skruvterminaler

Indikering

Standardstatus ar dnnu inte konfigurerad

Wi-Fi lyckosamt ansluten men fortfarande kvarvarande fel

| Atkomstpunktlage (AP) for konfiguration men utan anslutning just nu
| Atkomstpunktlage for konfiguration och en enhet ar ansluten (AP)
Kommunicerar och inga nuvarande fel (blinkar vid varje pollning)



Se till att 6vervakningscentralen som IRIS Connect-enheten skickar larmsignaler till ar utrustad med lamplig IRIS
mottagningssystem for sdkerhetsappar. Féljande information maste erhallas fran larmcentralen.

Uppringarens kontonummer
Larmcentralens IP-adress

Kunders Wi-Fi natverksdetaljer kravs for att ansluta IRIS Connect och din konfigurationsenhet (t.ex. Smartphone).
Foljande information maste erhallas fran kunden.

N&tverksnamn (SSID)
Sakerhetstyp (WEP/WPA/WPA?2)
Losenord

Om installationen anvédnder sig av GPRS/3G kravs ett SIM-kort. IRIS Connect kommer ocksa att beh6va ett GPRS/3G
”Access Point Name” (APN/atkomstpunktnamn) och andra eventuella konfigurationer som visas nedan. Dessa kan
erhallas fran SIM-kortsleverantéren.
Atkomstpunktnamn (APN)
Anvandarnamn (USR)
Lésenord (PWD)
PIN-kod for SIM-kort



Anvand foljande procedur for att installera IRIS anslutningsuppringare:

Vilj en lamplig plats, tdnk 6ver dragningen av bade elkabel och uppringningskabel. For att ta bort holjet, tryck pa de
tva lasflikarna pa undersidan pa plasthoéljet sasom visas pa baksidan av holjet.

Nar de lossats.lyft locket ndgot och skjut uppat till locket lossnar, ta bort uppringar-PCB (halls fast av tva clips till
vanster och hoger pa kretskortet). Placera héljet pa vaggen och borra tre hal. Mata kablarna genom 6ppningen pa
basplattan eller via "genomforingarna” och fast plattan pa vaggen med de tre medféljande skruvarna.

IRIS Connect uppringare uppfyller kraven i EN50131-6 Typ A stromforsorjning och kan stromforsorjas fran en separat
eller Aux 9-17V DC stromforsérjning som specificerats att leverera upp till 1A strém och kan antingen anvdnda DC-
uttag (centrerad positiv polaritet sdsom visas nedan ) eller skruvterminaler sasom indikeras i

positive polarity

Obs: For 6verensstimmelse med direktivet om radioutrustning och teleterminalutrustning far inte kabeln for
stromforsorjning vara langre an tre meter.

Anslut kabeln till stromférsérjningen. SPANNINGSSATT INTE UPPRINGAREN INNAN DETTA BESKRIVS | TEXTEN.

IRIS Connect serierna har en mdjlighet till batteribackup och ar designad att kontinuerligt rapportera till IRIS Secure
Apps System vid overvakningscentralen for att bibehalla sakerheten for lankstatusen vid fel pa huvudstromkallan.
Designen ger 6ver 15 timmars batterisupport med 15 minuters pollning 6ver antingen Wi-Fi eller GPRS/3G. Skulle
pollningsperioden forkortas eller andra aktiviteter sasom larmsignaler fran panelen kan 15 timmars-standby-
perioden forkortas.

IRIS Connect Solo:

Om sa kravs satt dit batterierna nu.

IRIS Connect Duo anvinder GPRS/3G kommunikation:

Om batterier krdvs SATT INTE DIT DEM innan s& anges i
Batterier maste vara godkdnda enligt IEC61951-2 (EN61951-2).

IRIS Connect kraver 4 x 1.5V NiMh storlek AA laddningsbara batterier
(medfoljer inte).

Rekommenderade tillverkare/sorter ar:

e GP ReCyko 210AAHCB

e Annsman maxE 2100

Batterikapaciteten som kravs ar 2000mAH minimum och idealiskt skall de ha
Iag sjalvurladdning.

Maximal tid fér laddning till 80 % = 32 timmar.
Overspanningsskydd utldses vid 6.5V DC, med ett djupt urladdningsskydd pa 4V DC.

Obs: Systemets standby-livslangd och batterilivslangden kan reduceras om batterier med lagre kvalitet satts i,
detta rekommenderas inte.



Anslut kablarna till PCB for ditt system sasom visas i

e  Wi-Fi: Wi-Fi (tradl6s) antenn ar redan fast pa kretskortet.

e GPRS/3G aktiverade system (IRIS Connect Duo): GPRS/3G antenn &r redan fast pa kretskortet.
Obs: En extern GPRS/3G-antenn kan anslutas om sa kravs.

e Telesdndargranssnitt (tillval, se nedan for mer information).

e 2 x Piningangar (tillval och fér ytterligare information se sektionen nedan).

Foljande tre anslutningarna ar valfria och beror pa vilken anslutningsmetod som anvénds till panelen. Anvand
"Seriellt styrteckenval” och placera jumperlanken pa det val som kravs.

RS485 ar for narvarande tillganglig for anslutningar till databussen for Honeywell Galaxy (Larm och

uppladdning/nerladdning) eller Riscos ProSys-buss (uppladdning/nerladdning) (alternativ).

e RS232 skruvterminal (tillval).

Seriell (TTL) finns fér narvarande tillganglig for Texecom Com1-anslutningar (alternativ).

Du kan anvanda skruvplintar eller den 4-poliga kontakten (Molex).

Om du anvander skruvplintar sa anslutningarna féljande:

IRIS Connect till Honeywell Galaxy paneler

IRIS RS485 skruvterminal Till
0V (Spanningsmatning) < >
VIN (Spanningsmatning) < >
A
B < >
IRIS Connect till Risco ProSys paneler
IRIS RS485 skruvplintar Till
0V (Spanningsmatning) < >
VIN (Spanningsmatning) < >
A
B < >

Kan bestéllas fran Chiron

Beskrivning = Texecom RS232-kontakt
Artikelnr. =Tex600

UL 1007#24 ST. WIRE. BROWN

Kontakt for Galaxys databuss
Galaxy (-)
Galaxy (+)
Galaxy (A)
Galaxy (B)

Risco Bus1 kontakt
COM
AUX
GUL
GRON

UL 1007#24 ST. WIRE, BLACK

o
g
o
— Pey

000ad

amEma
I I

ANSLUT INTE SIM-kortet férrdn du har utfort sokningen av GPRS/3G-natverk i

UL 1007#24 ST. WIRE. RED

UL 1007#24 ST. WIRE, YELLO

300 mm

du kommer

att fa ett meddelande nar det ar dags att satta i SIM-kortet.



System med telesandare aktiverad: Anslut antingen ringportens RJ45 eller de tva skruvplintarna med den
medlevererade RJ11-kabeln till anslutningarna for telefonlinje pa larmets centralapparat. Om larmets centralapparat
har skruvanslutningar klipper du av anslutningen fran kabeln, skalar den och anvander de tva inre tradarna.

Obs: Polaritet ar inte viktigt i det har fallet.

Satt fast balanseringsmotstandet pa 18 k ohm parallellt med uppringarens utgang pa larmets centralapparat i
centralapparatens kabeldnde.

Obs: Detta motstand gor att sandaren detekterar kabelfel och/eller sabotage och maste monteras i
centralapparatens dnde av kabeln for att fungera korrekt. Larmcentralen maste ocksa aktivera 6vervakning av
ringporten fran programmet IRIS Secure Apps for att ta emot larmmeddelanden.

IRIS Connect uppringare har 2 pin-ingangar som kan anvdndas for att generera larmmeddelanden. Dessa kan vara:

Textmeddelanden via SMS (GPRS/3G).

SIA, Contact ID eller Fast Format-larmmeddelanden via IP till larmcentralen.

Obs: Dessa larmingangar kan dven anvandas ndr uppringaren ar direktansluten till en centralapparat via
telesdndaren, seriellt eller via RS485-anslutningen.

Anslutning Pin-
Varje ingang ar konstruerad for att anslutas i en slinga via en 6ppen/sluten for 1 2
kontaktkalla fr?n en centralapparat eller annan utrustning, till en anslutning for IZO_I IE
referensjord pa IRIS uppringaren, se motsatt sida.
Oppning av kontakten (dvs. slingan dr bruten) skapar en larmsignal. Stangning /
av kontakten genererar motsvarande aterstallningssignal. o
Det ar ocksa mojligt att lanka kontakter till IRIS uppringaren via Anslutning Pin-
balanseringsmotstand sa att ett sabotage eller kortslutning pa slingan kan for 1 2
detekteras och larm skickas till larmcentralen. | detta fall ska anslutningar o o m
utforas enligt vad som visas pa den motsatta sidan.

" . " A ° 4K7

Obs: For att denna funktion ska fungera korrekt ar det viktigt att motstanden
monteras i kontaktdnden av slingan och inte i anden med uppringaren. 15K 1
Larmcentralen maste ocksa aktivera 6vervakning av denna anldggning pa
uppringaren i mottagningssystemet IRIS Secure Apps. —/o—

For att bekrafta att strommen ar inkopplad se efter att indikatorn SYS LED blinkar réd @& pa IRIS Connect
uppringarkretskortet dverst i vanstra hornet.

Anvand en av de foljande metoderna for att konfigurera din uppringare:

Webb-lasare via Wi-Fi.

Larmpanelintegrering dvs. Honeywell Galaxy (RS485-anslutning), Texecom Premier-serien (Seriell TTL-
anslutning). Se

Obs: For anslutning till Honeywell Galaxy eller Texecom Premier med seriell integrering se till att larmpanelen
for ar konfigurerad da detta kommer att 6verfora konfigurationen till IRIS Connect uppringare.

For mer information om integration med centralapparater kan du ladda ner den fullstiandiga
installationsmanualen fran http://www.chironsc.com/downloads_security.html.

Anslut kretskortets Mikro-USB anslutning till en barbar/stationar dator som koér programmet IRIS Toolbox.

Ladda ned IRIS Toolbox bruksanvisning fran http://www.chironsc.com/downloads security.html.

Om det nagon gang krévs en total standardaterstallning av uppringaren anvand féljande procedur:

1.
2.

Stang av IRIS Connect helt genom att ta bort elsladden och ett av batterierna (om isatt).
Tryck nu in och hall ned AP-knappen.



3. Satt tillbaka batteriet om sa behovs och satt tillbaka elsladden samtidigt som AP-knappen halls nedtryck i 10
sekunder.



IRIS Connect uppringare kan konfigureras med Wi-Fi anslutningen och stoder féljande sakerhetsnatverk
WEP/WPA/WPA2, anvind en standardwebblasare fran nagon smartphone/pekdator eller bordsdator.

IRIS webbladsargranssnitt stoder for ndrvarande foljande operativsystem. Notera nedan om nagot ytterligare program
behover installeras:

B® Microsoft

Microsoft Windowsbaserat operativsystem (smartphone/pekdator eller bordsdator) kraver forsta installation av
Apple Bonjour tjansten. Den kan laddas ned fran féljande lank:

http://support.apple.com/kb/DL999

dand0ID
Android operativsystem behover ladda ned Chiron Connect Configuration App
http://www.chironsc.com/downloads_security.html.

L Apple iOS
Apple iOS operativsystem arbetar med Safari webbgranssnitt och har redan Apple Bonjour tjansten installerad.

For att initiera Wi-Fi anslutningen se till att IRIS Connect ar stromférsorjd och att Wi-Fi antennen ar ansluten och
tryck sedan pa knappen markt med AP pa IRIS Connect.

Nar AP-knappen ar nedtryckt kommer SYS LED att blinka ”bla” for att indikera att AP-laget har aktiverats och vantar
pa en anslutning. Du har nu ett 30 minuters tidsfonster for att séka efter IRIS Connect med antingen en
smartphones, pekdators eller bordsdators Wi-Fi anslutnings sékfunktion.

Ett ”IRIS” natverk bor visas. Anslut till detta vilket bor gora att SYS LED slar om till fast ”blatt” sken och anvand
webbldsaren for att ansluta till IRIS Connect webbgranssnitt genom att bladdra till ”iris.local”.

EImmmm | Ange standardkoden for installation: 111111 och klicka sedan pa logga

Connect Language:| English I In.
Chiron IRIS Please enter your installer password

Du kommer att fa en fraga om att dndra I6senord, kom ihag att notera

. det nya |l6senordet.
Factory default is 111111

Ange och bekrafta ett nytt I6senord och tryck pa Skicka.

Obs: Du kommunicerar for ndarvarande endast med IRIS Connect och detta sker via dess interna Wi-Fi
atkomstpunkt.

Connect Language:| English i

Main menu

Installation wizard

« GSM/3G

network The wizard will guide you through basic setup .

Sea ees and check connections to the monitoring Huvudmenyn Visas.
« Installation centre.

wizard
» Settings When complete you perform any other settings

© Connection test you need through the Settings menu.
* Trouble report
« Battery status

* About

* Log off




IRIS Connect Duo endast GPRS/3G anslutning:

Valj ”GPRS/3G natverkssokning”.
Den har sokningen maste utforas utan att SIM-kortet sitter pa plats.

Uppringaren kontaktar varje basstation inom rackhall, efterfragar operatérsnamnet och mater signalstyrkan. Det har
tar nagra minuter att slutfora.

Connect Language:| English ' Connect Language:| English i
Main menu Main menu GPRS/3G scan
GPRS/3G scan..
* GPRS/3G network * GPRS/3G network
scan scan
« Installation . s o Installat Scan results
wizard Scanning for GPRS/3G base stations ijza’ma o
o Settings * Settings Base stations found: 20
 Connection test Base stations found: 0 * Connection test
* Trouble report * Trouble report Signal strengths:
* Battery status * Battery status
* About b
o ® About Provider One Two Three
* Log off e Log off vodafone UK 19 16 13
02 - UK 16 15 12
EE 10 5 4
Orange 10 9 5

For en palitlig GPRS/3G anslutning sa ar det rekommenderat att det finns minst tva basstationer med en signalstyrka
(CSQ) pa 10 eller mer for det valda natverket (SIM-kort).

Om signalstyrkan ar under det eller ndra minimum férsok da att placera om IRIS Connect eller anvdnd en extern
husantenn eller en hog forstarkningsantenn (om sa behdvs) och kér natverkssékningen igen for att kontrollera
signalstyrkan.

Nar du har GPRS/3G signalstyrkan som kravs, stang av uppringaren och satt i SIM-kortet i SIM-korthallaren och satt i
de 4 x AA batterierna om sa kravs och sla pa uppringaren igen.

Tryck nu pa knappen markt AP igen och anslut med din anslutningsenhet till ”IRIS” natverket och anvdnd
webbladsaren for att ansluta till IRIS Connect webbgranssnittet igen genom att bladdra till “iris.local”.

Ange installationskoden som stéllts in tidigare och vélj sedan Installationsguiden sasom indikeras darefter.

IRIS Connect Solo eller Duo utan GPRS/3G eller efter att natverkssékningen fullféljts pa Duo:

Valj installationshjalpen och folj anvisningarna pa skarmen.

Connect Language:| English

Main menu

+ GSM/3G
network Installation wizard
scan
« Installation
wizard
« Settings
* Connection test
* Trouble report
* Battery status
* About

Battery

Use battery backup:

o Log off

Notera 1: Om IRIS Connect installeras utan batterier avmarkera alternativet ”Anvand batteribackup”.

Notera 2: Under installationsguiden kommer Wi-Fi statusskdarmen och signalstyrkan att visas. For en palitlig Wi-Fi
anslutning rekommenderas det att Wi-Fi nitverket som anvands skall ha en signalstyrka pa 20 eller mer. Om
denna signalstyrka ar lagre dan den foreslagna forsok att flytta IRIS Connect ndarmare Wi-Fi routern.

Nar installationsguiden ar klar och ytterligare nagon konfigurationsinstallning av panelgranssnittet via
instdllningsmenyn, kontrollera/konfigurera panelen for den anslutningsmetod som anvands och den aktuella
batteristatusen.

For att kontrollera den aktuella batteristatusen ga till alternativet “Batteristatus” i huvudmenyn och detta kommer
att indikera den aktuella statusen hos batterierna.



Oppna batteristatusalternativet och bekrifta att hilsostatusen visas som “Bra” innan sajten lamnas, sdsom visas

nedan:

Connect Language:| English
Main menu
« GPRS/3G
network
scan Battery status
« Installation
wizard Power source External
« Settings Battery voltage level OK
« Connection Charging Yes
test Health Good
« Trouble report
* Battery status
 About
* Log off

Om anslutning sker med IRIS Connect uppringaren via uppringningens telesdandare vilken ar ansluten till
telekommunikationsmodulen till uppringningsporten pa IRIS Connect, behéver foljande alternativ konfigureras:

Larmpanelkonfigurationer:
Uppringningssatt

Telefonnummer

= Tonsignalering.

Det 12-siffriga formatet for larmcentralens IP-adress
t.ex. 192.168.0.34 blir 192168000034.

Kontonummer = 4 - 6 siffrigt kontonummer som du far fran larmcentralen.

Larmformat

Fast Format (DTMF), Kontakt-ID, SIA (niva 1 till 3), eller Robofon-larm format.

Obs: Om laget ”Asidosatt larm” ar valt ersatter IRIS Connect uppringaren telefonnumret och kontonumret som
anvands med IP-adressen fér 6vervakningscentralen och kontonumret som angetts under konfigurationen, sa det
finns ingen anledning att dndra nagra installningar pa larmpanelen.

Igdngkorning av larmsignalerna kan nu utféras och stangas av sasom kradvs av 6vervakningscentralen (ARC).



IRIS Connect uppringare kan simulera en Galaxy Ethernet Module (Comm’s Mod 4) och fjarrknappsats for bade larm
och Remote Service Suite uppladdnings-/nedladdningsanslutning.

Obs: For att anvanda SMS meddelandefunktionen fran Galaxy panelen kravs det att emulera den externa PSTN
modulen och stdlla in Galaxy externa PSTN modulinstdllningar, se IRIS Honeywell Galaxy bruksanvisning.
For mer information om bade installation av Galaxy och uppladdning/nerladdning fér Remote Service Suite, se

installationsmanualen for IRIS Honeywell Galaxy eller anvandarhandboken for IRIS Remote Service App Client som
finns att hamta fran http://www.chironsc.com/downloads security.html.

Anslut IRIS Connect uppringaren till Galaxy databuss sasom indikeras i se till att “Serial
Selection Header” ar valt for "485”, sla sedan pa Galaxy kontrollpanel, om den inte redan ar paslagen.

Konfigurationsmenyn for Ethernet-kortet finns pa plats 56 (Kommunikation) post 4 (Ethernet) i Galaxys
manoverpanel, ange den information som kravs enligt vad som visas har nedan.

Du maste ga in i serviceldge pa Galaxy for att du ska komma at dessa alternativ.

56 = Kommunikation

I_ 4 = Ethernet

I 01= Modulkonfig 1 =HR-adress - Ldmna tomt
2 = Platsnamn - Ldmna tomt
3 = Gateway IP - Lamna tomt
4 = Natverksmask - Ldmna tomt
02 = Larmrapportering— 1 = Format - Stéll in pa SIA niva 3
2 =Primar IP
1 =IP-adress - Stéll in denna pa larmcentralens IP-adress

t.ex. 80.176.196.135

4 = Kontonr. - Ange det kontonummer som du har fatt fran
larmcentralen.
L 03 = Fjarratkomst —— 1 =Atkomstperiod - Stéll in pa 4 ”Nar som helst”
2 = Lage - Stéll in denna pa ”Direkt atkomst” om samtal sker direkt

till platsen fran Honeywell Remote Service Suite (RSS) for
fjarratkomst eller via IRIS Remote Service App klienten.

- Stéll in pa ”MGR auktoriserat” om fjarrsamtal sker fran
platsen till Honeywell RSS, och stéll sedan in “ring IP1”-
adressen till IP-adressen fér Honeywell RSS
kommunikationsservern t.ex. 80.176.196.135

—— 9 = Krypterin 1 = Larmrapport - stall in p& Av
2 = Fjarratkomst - Stall in pa Av

Nar du har angivit den relevanta informationen avsluta Tekniklage och panelen skall nu upptécka tva nya RS485
moduler (Comms Mod 4 och Keypad 15).

Om den nya modulerna inte upptacks kan det vara nédvandigt att stanga av Galaxy panelen, kontrollera
uppringarens anslutningar och sla pa igen.

Ga nu tillbaka till Tekniklage, valj menyalternativet sekvens 56.04.05 "ENGINEER TEST” och skicka testlarmet.
Kontrollera att testlarmet har tagits emot av larmcentralen.

Obs: Om sa kravs, aterstall IRIS Connect till standard och starta igen, detta kan géras genom att stélla in den
primara IP-adressen 56.04.02.02 i Galaxy menyn till en IP-adress pa 127.0.0.1.

Igdngkorning av larmsignalerna kan nu utféras och stangas av sasom kravs av 6vervakningscentralen (ARC).



IRIS-serien ar fullstdndigt integrerad med centralapparater fran Texecom Premier och de flesta konfigurationerna
kan konfigureras fran centralapparatens knappsats.

Anslut IRIS Connect uppringare via TTL styrtecken till Texecom Com 1 styrtecken sasom indikeras i

se till att “Serial Selection Header” ar valt for “TTL” ndr Texecom panel slas pa, om den inte redan ar
paslagen.
Har nedan finner du en detaljerad beskrivning av konfigurationsinstallningarna fér den senaste Texecom Premier
Elite-serien. Om du har olika versioner av Texecom Premier-serien eller vill utféra
uppladdning/nerladdningsanslutningar via Wintex, se da installationsmanualen for IRIS Texecom Premier eller
anvandarhandboken for IRIS Remote Service App for Texecom-serien fran
http://www.chironsc.com/downloads security.html.

Anvand Texecom-knappsatsen eller programmet Wintex for stalla in féljande konfiguration i Texecom-
centralapparaten, se Texecoms installationsguide fér mer information:

Texecom Premier Elite-serien (12, 24, 48, 88, 168, 640)

7 = UDL/DIGI-alternativ
—— 3 = Program Digi

—— Arc 1 Protocol - Stéll in pa det larmformat som larmcentralen eller kunden kraver t.ex.
Fast Format, Contact-ID, eller SIA niva 2/3.
Primary No - Stéll in detta pa IP-adressen for larmcentralen i tolvsiffrigt format
t.ex. 80.176.196.135 = 080176196135.
Secondary No - Lamna denna tom da IRIS Systemet kommer att fa det sekundara numret
fran larmcentralens IRIS Secure Apps system.
Account Number - Ange det kontonummer som du fatt fran larmcentralen.
— Dialler Attempts - Lat denna vara kvar pa grundinstallningen 3.
Report options - Rapporteringsalternativen dndras beroende pa det larmformat som har

valts, stéll in de olika rapporteringsalternativen for de larmhandelser som
du vill skicka till larmcentralen.

Config - Aktivera Anslut via IP (knapptryckning 7).

—— 4 = Digi Options - Aktivera Digi (Tangent 1) och ett E b6r nu visas pa skarmen for
knpppsatsalternativ.

5 = UDL alternativ

—— 4 = UDL-Password - Maste matcha det UDL-I6senord som angetts i Wintex.

—— 6 = Ring Count - Stéll in denna pa 1 for anvandning med IRIS Remote Service App.

—— 7 = Setup Modules
—— 2 =Setup IP Data

—— 1 =ComlP adress - Limna tom.

—— 2 =ComlP Port - Programmera portnumret for Wintex anslutning normalt 10001.
— 3 = ComlIP Gateway - Lamna tom.

L 4 =ComlP Netmask - Ldmna som standard.

—— 5 = Polling/SMG IP - Stéll in denna pa IP-adressen till larmcentralen i tolvsiffrigt format

t.ex. 80.176.196.135 = 080176196135.

—— 3 =Setup GPRS Data

—— 0 = Access Pnt Name - Ange GPRS/3G atkomstpunktens namn fér SIM-kortet som du installerar.
—— 1 =User Name - Ange anvandarnamnet fér SIM-kortet om ett sadant ar tilldelat.
—— 2 = Password - Ange losenordet for SIM-kortet om ett sadant ar tilldelat.

——— 8 = Com Port Setup
2 =Com Port 1 - Stéll in pa IRIS IP-modul.

Igdngkorning av larmsignalerna kan nu utféras och stangas av sasom kravs av 6vervakningscentralen (ARC).






Nar alla konfigurationer ar slutférda genomfoér du ett fullstandigt driftsattningstest tillsammans med larmcentralen.
Detta innebar i normala fall en test av vanliga larméverforingar via alla signalvagar fran centralapparaten till
larmcentralen, och verifiering av att dessa har tagits emot korrekt.

Connect Language:| English I

Main menu

« GPRS/3G

Sni;\:/ork IRIS Connect har ett antal alternativ under huvudmenyn och nedan

o . o ) . . .
e e kommer vi att ga igenom varje sektion och forklara deras funktioner

« Settings och anvandning.

« Connection
test

« Trouble report

* Battery status
® About

* Log off

IRIS Connect Duo med GPRS/3G anslutning:

GPRS/3G néatverkssokningsfunktionen mojliggor allman aterkoppling av signalstyrkan fran alla leverantorer i
omradet. Detta bor utféras vid installationen sasom anges i och
ocksa efter installationen, exempelvis under underhall da platsens signalstyrka kan dndras t.ex. nya byggnader i
omradet eller kosmetiska dndringar pa nuvarande plats (lagringstappning etc).

Den hér s6kningen maste utforas utan att SIM-kortet sitter pa plats.

Uppringaren kontaktar varje basstation inom rackhall, efterfragar operatérsnamnet och mater signalstyrkan.
Det héar tar nagra minuter att slutfora.

Connect Language:| English ' Connect Language:| English I
Main menu Main menu GPRS/3G scan
GPRS/3G scan..
* GPRS/3G network * GPRS/3G network
scan scan
« Installation . s o Installat Scan results
wizard Scanning for GPRS/3G base stations Jj:za’ma o
o Settings * Settings Base stations found: 20
 Connection test Base stations found: 0 * Connection test
s Trouble report e Trouble report Signal strengths:
* Battery status * Battery status
* About
o ® About Provider One Two Three
* Log off e Log off vodafone UK 19 16 13
02 - UK 16 15 12
EE 10 5 4
Orange 10 9 5

For en palitlig GPRS/3G anslutning sa ar det rekommenderat att det finns minst tva basstationer med en signalstyrka
(CSQ) pa 10 eller mer for det valda natverket (SIM-kort).

Om signalstyrkan ar under eller ndra minimum forsok att placera om IRIS Connect eller anvand en extern hog
forstarkningsantenn (om sa behovs) och kér om natverkssdkningen.

Nar den GPRS/3G signalstyrka som kravs har erhallits, stang av uppringaren och satt i SIM-kortet i SIM-korthallaren,
satt sedan i 4 x AA batterierna om sa kradvs och sla pa uppringaren igen.



Installationsguiden guidar dig genom installationsprocessen av IRIS Connect uppringare och om det finns problem
kommer du att upplysas om vad de dr och kommer inte att kunna fortsatta innan det ar l6sta.

Obs: Under installationsguideprocessen kan vissa konfigurationer redan vara instéllda nar en panel anvand som ar
integrerad med den seriella eller RS485 anslutningen. Dessa konfigurationer bor ha laddats ned fran larmpanelens
instdllning och om de ar felaktiga kan de behova korrigeras forst i larmpanelen.

Vilj installationshjalpen och folj anvisningarna pa skarmen.

Connect Language:| English I
Main menu
+ GSM/3G

network Installation wizard

scan B
« Installation attery

wizard

B Use battery backup: @

« Settings Y P @

o Connection test
* Trouble report
* Battery status

* About

o Log off

Connect Language:| English I
Main menu
* GRR3/3G Installation wizard
network
scan Select network paths required
« Installation
wizard Wifi:
« Settings GPRS/3G:
* Connection test
* Trouble report
* Battery status
s About
* Log off
Cénnect Language:| English '
Main menu
« GPRS/3G Installation wizard
network Monitori
Al onitoring centre
« Installation i [100061
wizard Account number:
«+ Settings IP address: 10.10.10.2

» Connection test
s Trouble report
* Battery status
* About

s Log off

Det forsta alternativet i installationsguiden ar att bekrafta att
batteribackup anvands.

Obs: Om du installerar IRIS Connect uppringaren utan batterier
avmarkera da alternativet "Use battery backup”.

Anvanda batteribackup

Om installationen sker av IRIS Connect uppringare utan batterier
avmarkera da alternativet Anvand batteribackup.

IRIS Connect Uno uppringare har Wi-Fi for envagskommunikation
medan IRIS Connect Duo har Wi-Fi och GPRS/3G alternativ for envags-
eller tvavagskommunikation.

Vilj de vagar som kravs mellan Ethernet, GPRS/3G och klicka sedan pa
"Fortsatt”.

Du ombeds nu ange ett konto (namn/nummer) som du far fran
larmcentralen och som kan vara alfanumerisk och upp till 32 tecken
lang, men i de flesta fall ar det ett 4-6 siffrigt numeriskt kontonummer.
Du kommer ocksa att uppmanas at ange 6vervakningscentralens |P-
adress. Den far du fran larmcentralen och ar i normala fall den externa
IP-adressen for IRIS Secure Apps-systemet.



Connect Language:| English I
Main menu Installation wizard
« GPRS/3G Wifi

network

L. Select SSID: | chironTest2 ]
« Installation

wizard Password: ‘ LYTYTTY
« Settings ‘ Sistee

Confirm password:

o Connection test
« Trouble report

* Battery status

o About

o Log off

Connect Language:| English I

You must now redirect your Wifi to ChironTest2

Chiron IRIS

Then, once LED is steady (red or green) click
here

IRIS Connect uppringaren kommer nu att visa resultatet av en Wi-Fi
natverksokning efter alla aktuella natverks om ar tillgédngliga.
Natverken som hittas kommer att visas i rullgardinsrutan ”Valj SSID”.

Valj ni eller ange det giltiga natverksnamnet (SSID) och l6senordet
(tradlos nyckel) for Wi-Fi natverket som du vill ansluta till. Klicka pa
Anslut.

Du kommer nu att uppmanas att ansluta din programmeringsenhet till
Wi-Fi natverket och nar den &r ansluten till detta natverk klickar du pa
lanken "har” for att fortsatta.

Du kommer att anslutas till uppringaren via Wi-Fi natverket och uppmanas att ater ange installationskoden som

stélldes in tidigare och klicka pa “Logga in”.

Connect Language:| English I
Main menu
« GPRS/3G Installation wizard
network iz
ceaf Wifi status
+ Installation  gqp,. ChironTest2
wnzal_rd Wifi: Connected
« Settings 54 co——

Wifi signal strength:

« Connection test
« Trouble report
« Battery status

e About

o Log off

Connect Language:| English

Installation wizard

Main menu

* GPRS/3G network
scan

o Installation
wizard

o Settings

* Connection test

= Trouble report

* Battery status

® About

Software version check.

Connecting to reflash server

* Log off

versionen innan installationen fullfoljs.

Uppringaren kommer nu att bekréfta till vilket Wi-Fi natverk den ar
ansluten till och dess signalstyrka.

For en palitlig Wi-Fi anslutning rekommenderas att natverket som
anvands har en signalstyrka pa 20 eller mer. Om denna signalstyrka ar
lagre an forslagna forsok att flyta IRIS Connect uppringaren niarmare
Wi-Fi routern.

IRIS Connect uppringaren kommer nu att kontrollera med Chirons
globala aterprogrammeringsserver for att se om det finns en nyare
version tillganglig. Om det ar alternativet for ”Aterprogrammera nu”
kommer det att anges.

Alternativet Aterprogrammera har ett annat I6senord och om detta ar
standardinstéllningen “111111” sa kommer du att fa fragan om att
andra I6senord enligt kraven i EN50136-2.

Obs: Om det finne en nyare version tillginglig rekommenderar vi
aterprogrammering av IRIS Connect uppringaren till den senaste



Em | Darefter kommer uppringaren att skicka en testfrdaga till

Connect Languaze: Engish || | ©vervakningscentralen for att kontrollera Wi-Fi anslutningen.

M; i i ° o .
o eteletion wizard Kontrollera att bada dessa kommer fram korrekt och om sa inte ar

s Wil path test fallet kommer uppringaren att visa potentiella problem och

B oric Wifi test poll:  Successful. konfigurationer som behdver kontrolleras enligt nedan:

¢ Connection test Wifi test alarm: Successful. . " . °

$ g Obs: Den vanliga sekvensen for testlarm som skickas fran

* About

centralapparaten maste fortfarande utféras.

® Log off _ - wdiandi, =R

Csnn.ed Language:| English I

Main:meny Installation wizard . . o .

GG e\ ot Detta betyder att pollningen inte nadde fram till IRIS Secure Apps-
« Instllation systemet och detta kan orsakas av ndgot av de féljande skilen:

" ;V:La“”dgs Wifi test poll: Connection failed.

* Connection test Wifi test alarm: Connection failed.

« Trouble report
* Battery status
* About

o Log off

e  Kontrollera att 6vervakningscentralens IP-adress angivits korrekt.

e  Kontrollera Wi-Fi installningen for IRIS Connect uppringare och bekrafta med kund-IT-avdelningen att du har
anslutit till korrekt natverk.

e  Kontrollera att den utgaende porten for pollning och larm inte blockeras av kundens brandvagg. Den port som
kravs ar 53165 TCP.

Cénnect Language:| English '
Maitmen Installation wizard
* GSM/3G network Wifi th test . . i
scan ifi pathites Detta betyder att pollningen har natt fram till IRIS Secure Apps-
e |nstallation
5 ;‘-ﬁ,‘r‘ég Wifi test  Connection made, poll failed. SVStem et men kontonumret ar Oglltlgt.
» Connection test poll: Check account number.
: l:ﬁ::l:;em‘; \a/{‘afr]mt?ﬂ Connection failed.
* About
« Log off

e  Kontrollera att kontonumret ar korrekt programmerat.

e  Kontrollera med larmcentralen att kontot ar skapat i IRIS Secure Apps.

Connect Language:| English
Main menu Installation wizard

* GSM/3G network
scan
o Installation

Wifi path test

, s e —— Detta betyder att p?llnlngen har natt fram till IRIS Secure Apps-
o el I e systemet men att sdakerhetsnycklarna inte matchar varandra.

* Battery status 5Vlfi. i

* Ahout test Connection failed.

* Log off alarm:

Sakerhetsnyckeln ar en funktion som har konstruerats for att férhindra utbytesattacker mot bade uppringaren och
larmcentralen. Nar den ar aktiverad, genereras en slumpmassig nyckel pa 32-byte som skickas till uppringaren.
Denna nyckel maste anvandas for alla framtida autentiseringar av pollning. Bade uppringaren och pollningsmotorn
verifierar varandra samt ser till att en ersattningsuppringare inte kan anvandas for att lura pollningsmotorn genom
att tdnka att dess status ar opaverkad under uppsatliga sabotageforsok; den ser ocksa till att uppringaren kommer
att vara medveten om att dess IP-trafik har illvilligt omdirigerats till en annan IRIS pollningsmotor.

e  Om installatoren nyligen har standardiserat eller bytt ut IRIS Connect uppringaren kommer IRIS Secure Apps
operatdren behova ladda om sdkerhetsnyckeln i IRIS Connect uppringaren med hjalp av Allocator App.

Efter kontroll av var och en av konfigurationsalternativen forsok att testa anslutningen igen.



Connect Language: English '
Main menu Installation wizard
* GPRS/3G network s
can | SM™ " Checking GPRS/3G status.
« Installation
;= GSM/3G operator: 02- UK
* Connection test GSM/3G registration: Registered

« Trouble report
* Battery status
* About

GSM/3G signal strength:
GPRS/3G local
attachment:

16—

Attached
e Log off

Om du valjer anslutning via GPRS/3G, kommer uppringaren att visa den
aktuella operatoren/signalstyrkan for basstationen som for narvarande
ar ansluten.

Obs: En signalstyrka pa 10 CSQ eller hogre kravs for en siker
anslutning.

Om IRIS Connect uppringaren visar GSM/3G registrering och GPRS/3G
anslutning klicka da pa "fortsatt”.

Om denna skarm visar GSM/3G inte registrerad kontrollera da att SIM-kortet &r isatt korrekt och kontakta SIM-
kortleverantoren for att bekréfta att det ar aktiverat.

Om GPRS/3G anslutningen inte &r ansluten kontrollera med SIM-kortleverantoren att GPRS/3G éar aktiverat.

Connect Language:| English I

Main menu Installation wizard

GPRS/3G

* GPRS/3G network
scan

« Installation
wizard Access point (APN): | mobile.02.¢co.uk

 Settings

« Connection test

 Trouble report

* Battery status

* About

GPRS/3G user name: |

GPRS/3G password: |

Enhanced roaming: (J)
* Log off )

GPRS/3G néatverket.

Alla GPRS/3G-natverk kraver att atkomstpunktnamnet (APN) ar installt.
Vissa kraver dven Anvandarnamn (USR) och Lésenord (PWD).

Forbattrad Roaming

Detta alternativ aktiverar en forbattring av roaming-funktionen nar den
anvands med ett SIM-kort med roaming.

Standard Roaming SIM-kort kommer alltid att ansluta till den
leverantér som foredras dven om den har den svagaste signalen.

Aktivering av denna funktion kommer att tvinga GPRS/3G-enheten att
ansluta till den basstation som har starkast signal. Detta gor att IRIS
Connect uppringare kan bli &nnu mer aterhamtande gentemot

Ange nu informationen fran SIM-kortleverantoren for detta SIM-kort och klicka sedan pa “Fortsatt”.

Connect Language: English I
Main menu Installation wizard

* GPRS/3G network
scan

* Installation
wizard

* Settings

* Connection test

« Trouble report

+ Battery status

® About

GPRS/3G path test

GPRS/3G test poll: ~ Successful.
GPRS/3G test alarm: Successful.

* Log off

IRIS Connect uppringare kommer att gora en testpollning och testa
larmoverféringen 6ver GPRS/3G natverket.

Obs: Den vanliga sekvensen fér testlarm som skickas fran
centralapparaten maste fortfarande utféras.

Kontrollera att bada dessa kommer fram korrekt och om sa inte ar fallet kommer uppringaren att visa potentiella
problem och konfigurationer som behover kontrolleras enligt nedan:

Cénnect Language:| English '

Main menu Installation wizard

. t
oG nemetk - GPRS/3G path test
o Installation
wizard
o Settings
 Connection test
* Trouble report
* Battery status
* About

GPRS/3G test poll:  Connection failed.
GPRS/3G test alarm: Connection failed.

* Log off

Detta betyder att pollningen inte nadde fram till IRIS Secure Apps-
systemet och detta kan orsakas av nagot av de foljande skalen:

e  Kontrollera med 6vervakningscentralen att angiven IP-adress ar korrekt.

Obs: Om exempelvis en Wi-Fi pa en VPN anvidnds da bér 6vervakningscentralens IP-adress vara for denna
anslutning och inte den korrekta for GPRS/3G. | detta fall 1at 6vervakningscentralens operatér kontrollera
Allokeringsinstallningen for detta konto och forsék att en omladdning av parametrarna.

e  Kontrollera att GPRS/3G installningarna ar korrekta for APN, anvandarnamnet, l6senordet och PIN-koden.
e  Sikerstall att SIM-kortet ar installt for att arbeta med GPRS/3G Maskin-till-maskin data.



Cdnnect Language:| English
Main menu Installation wizard
. /
oG nemerk GPRS/3G path test
® Installation
wizard
* Settings GPRS/3G Connection made, poll failed.
# ECnnectioiest test poll: Check account number.
* Trouble report RO =
o Battery status GPRS/3G

 About test alarm:  connection failed.

* Log off

Detta betyder att pollningen har natt fram till IRIS Secure Apps-
systemet men kontonumret ar ogiltigt.

e  Kontrollera att kontonumret ar korrekt programmerat.

e  Kontrollera med larmcentralen att kontot &r skapat i IRIS Secure Apps.

Connect Language:v English
Main menu Installation wizard

* GSM/3G network
scan

* Installation
wizard

* Settings Connection made, authentication

« Connection test GPRS/3G ; % R
» Trouble report test poll: failed. Check with monitoring

GPRS/3G path test

 Battery status centre.
¢ About GPRS/3G

test Connection failed.
* Log off

alarm:

Detta betyder att pollningen har natt fram till IRIS Secure Apps-
systemet men att sdkerhetsnycklarna inte matchar varandra.

e Omi installatéren nyligen har standardiserat eller bytt ut IRIS Connect uppringaren kommer IRIS Secure Apps
operatéren behdva ladda om sdkerhetsnyckeln i IRIS Connect uppringaren med hjalp av Allocator App.

Efter kontroll av var och en av konfigurationsalternativen forsok att testa anslutningen igen.

Installning fardig

Connect Language:r English '
Main menu
. GPRS/3G Installation wizard
network Success! Setup complete
scan
« Installation d
e For advanced settings go to:
- Settings « Dial capture
= Connection e Inputs
$55tm 7 * Relays
* Trouble repor
* Battery status ° SMS_
 About e Serial port

* Log off

Den forsta installningen ar nu klar och for avancerade instéallningar valj
menyn “Instéllningar”.

Om alla installningar ar klara klicka pa “Logga ut” for att stdnga
webbladsaren.

Nar installationsguiden och eventuellt ytterligare konfigurationsinstallning av panelgranssnittet via
installningsmenyn &r klara, kontrollera/konfigurera panelen for den anslutningsmetod som anvdnds om den inte

redan konfigurerats.



8.3. Installningar

- ;
Connect Language:| English I

Settings
menu

« Return to
main menu

+ Network
interfaces

« Wifi

* GPRS/3G

 Monitoring centre

* Dial capture

* |nputs

* Relays

® SMS

* Serial port

* Battery

* Installer

Please select the function required

password
* Latest software?
* Reflash
® Factory default

Installningsalternativet anvands for att konfigurera ytterligare
installningar som kravs for installation eller ytterligare alternativ som
kan laggas till senare. Nedan foljer en detaljerad beskrivning av alla
dessa alternativ.

Natverksgranssnitt (inte valbar for IRIS Connect Solo)

- ;
Connect Language:| English

Settings
menu

« Return to
main menu
« Network Settings
interfaces
« Wifi

* GPRS/3G TN
* Monitoring centre Wwifi:

e Dial capture GPRS/3G:
* |nputs
* Relays
» Serial port
* Battery
* Installer
password
* Latest software?
* Reflash
® Factory default

Select network paths required

Wi-Fi

e [
Connect Language:| English '

Settings
menu

- Return to
main menu
« Network
interfaces
« Wifi Wifi
« GPRS/3G

« Monitoring  ssip: ChironTest2 ]

centre

. Dial capture ~ Password: seseee 7
« Inputs Confirm password: | esesee

« Relays
« SMS
« Serial port 1
« Battery i Gl Gk
« Installer
password
« Latest
software?

« Reflash
* Factory default

Settings

Denna sektion later anvandaren vélja kommunikationsvdagen som skall
anvandas for avfraga/larm pa den dubbla vdgen IRIS Connect Duo. Det
finns tva alternativ som anges i detalj nedan:

° Wi-Fi

° GPRS/3G (maskin till maskindata "M2M”)

Instéllning av Wi-Fi natverkets instéllningar fér anslutning till det
anpassade Wi-Fi natverket.

° SSID (Wi-Fi natverksnamn)

° Lésenord



Denna del later anvandaren ange eller visa instéllningar fér GPRS/3G.

Connect Language:| English I
Settings
menu
Settings
«» Return to
main menu GPRS/3G
« Network —
interfaces Access point (APN): l mobile.o2.co.uk

- Wifi :
. GPRS/3G GPRS/3G user name:

* Monitoring centre GPRS/3G password: I
« Dial capture :

* |nputs SIM PIN: [
* Relays :

o SMS Enhanced roaming: (O
* Serial port

 Battery

o Installer
password - S
e Latest software?
® Reflash
« Factory default

APN

GPRS/3G atkomstpunktnamn for det SIM-kort som anvands.

GPRS/3G Anviandarnamn

Om inget namn kravs lamnas denna instéllning tom, annars anges GPRS/3G-anvandarnamnet for SIM-kortet.
GPRS/3G lésenord

Om inget I6senord kravs ldmnas denna instéllning tom, annars anges GPRS/3G-l6senordet for SIM-kortet.
PIN-kod fér SIM-kort

Om SIM-kortet som anvands har en PIN-kod anges denna har, annars ldmnas denna inaktiverad/tom.

Forbattrad Roaming

Detta alternativ aktiverar en forbattring av roaming-funktionen nar den anvands med ett SIM-kort med roaming.

Standard Roaming SIM-kort kommer alltid att ansluta till den leverantér som féredras dven om den har den svagaste
signalen.

Aktivering av denna funktion kommer att tvinga GPRS/3G-enheten att ansluta till den basstation som har starkast
signal. Detta gor att IRIS Connect uppringare kan bli &nnu mer dterhamtande gentemot GPRS/3G natverket.

Cénnect Language:r English '
Setti T .. o .
— Stall in kontonamnet/-numret f6r denna IRIS Connect enhet pa sajten
sasom allokerats av 6vervakningscentralen.
« Return to
mam M Settings Stall ocksa in den externa IP-adressen for dvervakningscentralens
« Networ .
interfaces  Monitoring centre mottagare (pollningsmotor).
« Wifi
A g eoskninber: | JOHOA J Obs: Endast larmcentralens primara/huvud IP-adressen behover
* Dial capture IP add i 10.10.10.2 ° . P o
- s " acdress : anges pa uppringaren eftersom alla primara eller sekundara IP-
! .. . . -
- A Save | adresser for larmcentralen &r nedladdade till IRIS Touch uppringare
! paum vid den forsta pollningskommunikationen.
N s issee B
* Reflash
® Factory default




Stall in telesédndarpanelens granssnitt.

Connect Language:| English I
Settings menu
* Return to main :
menu Settings
 Network .
interfaces Dial capture
* Wifi
* GPRS/3G Alarm override:
* Monitoring centre  panjtor panel interface: ()
« Dial capture )
o Inputs Report poll fail: (@)
* Relays Enable ring tone to panel:
. 2’:3al port Euro ring cadence: (@)
* Battery
* Installer
password
o Latest software?
* Reflash
* Factory default

Larmasidosattning
Asidosatt larmpanelens kontonummer och uppringt nummer med dessa installningar i IRIS Connect uppringare.
Overvakningspanelens granssnitt

Stéller in IRIS Connect uppringare att 6vervaka uppringningsporten som anvander 18K resistorerna (som medfoljer i
boxen) fasta over A och B terminalerna pa det tvatradiga analoga granssnittet (telekommunikationsmodul).
Rapporterar statusférandringar tillbaka till larmcentralen.

Detta motstand gor det mojligt for IRIS uppringaren att detektera kabelfel/sabotage och maste anslutas i
centralapparatens dnde av kabeln for att fungera korrekt. Larmcentralen maste ocksa aktivera 6vervakning av
ringporten i programmet IRIS Secure Apps for att kunna ta emot larmmeddelanden foér denna status.

Rapport pollningsfel

Markera for att aktivera uppringaren att sdanka linjespanningen for ringportens anslutning om det inte gar att polla
via den konfigurerade kommunikationsvagen till larmcentralen. Detta later centralapparaten detektera och
rapportera lokalt pa centralapparatens mandverpanel att den har ett linjefel, sa att anlaggningen har en lokal
indikering for kommunikationsfel (fér EN-standarder).

Aktivera rington till panel

Denna funktion later anvandaren aktivera eller inaktivera IRIS-enhetens simulering av en PSTN-ringsignal pa
ringporten nar anslutningen uppréattas. For det mesta kan denna installning sta kvar pa standardinstéllningen men
om du har problem med anslutning for larm eller fjarr-service (uppladdning/nerladdning), kan du prova att sla av
den.

Euro ringrytm

Om larmpanelen férvantar sig ringrytm fran Europa eller Storbritannien for att upptacka ett inkommande samtal kan
du andra IRIS Connect uppringare till att simulera antingen fran Euro "markerad” eller “UK” avmarkerad
(kontrollringning och ringtonsrytm).



Installning av inmatningsfunktion (Pin-koder) mellan SMS-meddelanden (endast IRIS Connect Duo), SIA larmformat

eller Kontakt-ID larmformat.

Obs: Ett larmformat for Pinkoderna (SIA eller CID) kan viljas och sedan stélla in individuella pinkoder att vara

SMS-meddelanden om sa kravs.

Vid byta av pinformatet mellan ett av larmformaten (SIA eller CID) kommer ett varningsmeddelande att tas emot for
att indikera att alla pinkoder kommer att stéllas in for detta larmformat och returnera till standardallokeringen
sasom visas nedan eftersom pinkoder inte kan stéllas in pa olika larmformat.

SMS (endast IRIS Connect Duo)

Vid inmatning ”Stéll in” (6ppen krets) och inmatning ”Aterstall” (stang krets) kommer IRIS Connect att skicka det
konfigurerade SMS-meddelandet for ”Stall in” eller “Aterstall” texten till det konfigurerade telefonnumret.

Cénnect Language:| English '
Settings menu  Settings
Inputs
« Return to
main menu Input 1: SMS
« Network
interfaces Sel. 25,5453
o Wifi Phone number:

* GPRS/3G
* Monitoring centre Set text:

* Dial capture -

® Inputs Restore text:

* Relays

o SHS Inverse: @)

o Serial port Enabled: @)

* Battery s

s i Monitor tamper: (O)
password

» Latest software?  Input 2: SMS

* Reflash

® Factory default Set as SMS:

Phone number:
Set text:

Restore text:

Inverse:
Enabled:
Monitor tamper: ()

00—

Om SMS viljs som format fér ingangen sa kommer féljande
konfigureringsalternativ fér varje ingang att visas.

Telefonnr
Det telefonnummer dit SMS-meddelanden ska skickas.
Still in text/aterstall text

Staller in meddelandena for “Till” och "Aterstall” som ska skickas till det
angivna telefonnumret. Den maximala langden for textmeddelandet ar
24 tecken.

Inverterad

Funktionen for ingadngarna "Till” och "Aterstall” kan dven inverteras
genom att markera kryssrutan “Invertera”. Detta innebar att "Till” nu ar
sluten kontakt och ”Aterstall” ar 6ppen kontakt.

Aktivera
Aktivera/Inaktivera varje ingang med kryssrutan ”Aktivera”.
Overvaka anslutning

Det finns ocksa mgjlighet att évervaka inmatningen fér manipulering
vilket detaljeras i



SIA

* Reflash
® Factory default

Monitor tamper: (O)

Connect Languese: Engish ] | Om SIA viljs for ingdngarna betyder detta att ingdngarna kommer att
SRUINGSINRIE  SEMnD skicka specifika SIA-meddelanden vid aktiverings- och
| t o . . . .. . o . . . .
- Return to puts terstillningshandelser fér den ingdngen, dér alternativen visas har
main menu Input 1:SIA
« Network . nedan.
interfaces Set as. SM5: Q
. Wifi Event: | FA SMS
* GPRS/3G
. . FR . o o . o . .
e T emomens En ingdng kan stillas in fér SMS genom att markera ”Stall in som SMS”
* Inputs Zone: 01 o 4rll 0 . . . . .
¢ ik - ‘ sa tillater detta instdllning av alternativet SMS som visas ovan.
. et text:
* 5 L por .
Bty Restore text: Inverterad polaritet
* Installer 2
N SR el 8 Funktionen for ingdngarna ”Aktiveringshandelse” och

”Rterstallningshandelse” kan inverteras sa att de beter sig tvartom med

Input 2: SIA hjalp av kryssrutan “Invertera”. Detta innebdr att "Till” nu &r sluten
Setassms: () kontakt och ”Aterstall handelse” ar 6ppen kontakt.

Event: 7PA .

Restore event: PR Aktlvera

Zone: 02 Aktivera/Inaktivera varje ingang med kryssrutan ”Aktivera”.

L Overvaka anslutning

Restore text:

Inverse: o Det finns ocksa mojlighet att 6vervaka inmatningen for manipulering
Enabled: @)

Monitor tamper: ()

Stall in text/aterstall text

Stall in meddelandet for “Till/Aterstallining” som skickas for den relevanta handelsen med hjalp av korrekt format
enligt formatprotokollet SIA DC-03-1990.01(R2003.10). Detta ar som standard forinstallt pa en specifik SIA-kod och
ett omradesnummer (se tabellen nedan). Detta kan dndra for valfri handelsekod och en textbeskrivning kan laggas
till for varje handelse som kommer att skickas med SIA larmkoden och SIA niva 3 larmprotokollen. Dessa far inte vara

vilket detaljeras i

langre an totalt 15 tecken.

Ingdngsnummer  Hindelse-SIAkod Aterstall hindelse-SIA- Zonnummer Sl
gang kod handelsebeskrivning
NFA NFR 01 Brandlarm zon 1

2 NPA NPR 02 Paniklarm zon 2



CID (Kontakt-ID)

Connect Language: English I
Settings menu  Settings
Inputs
« Return to
main menu Input 1: Contact ID
« Network
interfaces Set.as5is: @)
. Wifi Event: | 110
« GPRS/3G
 Monitoring centre  Zone: | 001
« Dial capture -
* Inputs Group: | 00
* Relays
. SMS Inverse: (@)
* Serial port Enabled: (@)
« Battery : .
« TRt Monitor tamper: ()
password

® Latest software?
® Reflash
o Factory default

Input 2: Contact ID

Set as SMS: (=]
Event: 120
Zone: " 002
Group: [ 00
Inverse: Q
Enabled: (@)
Monitor tamper: ()

vilket detaljeras i

Héndelse

Om CID valjs for ingangarna betyder detta att ingangarna kommer att
skicka ett specifikt larmmeddelande enligt Ademco®-protokollet som
kommer att innehalla en handelsekod, zon och gruppnummer fér
hédndelsen och aterstallningen for den ingangen. Féljande
nedanstaende alternativ ar tillgéngliga:

SMS

En ingang kan stallas in for SMS genom att markera ”Stall in som SMS”
sa tilldter detta instéllning av alternativet SMS som visas ovan.

Inverterad polaritet

Funktionen for ingdngarna “Handelse” och ”Aterstall” kan dven
inverteras genom att markera kryssrutan “Invertera”. Detta innebar att
"Handelse” nu ar sluten kontakt och ”Aterstall” handelse &r 6ppen
kontakt.

Aktivera

Aktivera/Inaktivera varje ingang med kryssrutan ”Aktivera”.
Overvaka anslutning

Det finns ocksa mojlighet att évervaka inmatningen fér manipulering

Ange handelsekoden (tre siffror 0-9) for exempelvis den har ingadngen: 110 = Brand.

For att avgora vilken kod som ska anvdndas, se Digital Communication Standard -

Ademco® Contact ID Protocol - for kommunikation med larmsystem SIA DC-05-1999.09

Zon

Zonnummer (hiandelserapporter) eller anvandarnr (Oppen/Sluten rapporter) (3 siffror 0-9).

Anvéand 000 for att indikera att ingen specifik zon eller anvandarinformation ar tillamplig.

Grupp

Grupp eller sektionsnummer (2 siffror 0-9).

Anvand 00 for att ingen specifik grupp eller sektion ar tillamplig.

Ingangsnu

mmer

MO - Zonnum  Gruppnu
hdndelseko PP Kontakt-ID handelsebeskrivning
d mer mmer
110 001 00 Brandlarm zon 1
120 002 00 Paniklarm zon 2



Cénnect Language:| English I

Settings menu

« Return to
main menu

« Network
interfaces

° Wifi

* GPRS/3G

* Monitoring centre Wifi:

* Dial capture

* |nputs

® Relays

. SMS

* Serial port

Settings

Relay trouble reporting

Not used I
GPRS/3G:  Not used I

* Battery Sty €
® Installer
password
* Latest software?
® Reflash
® Factory default

Det ar mojligt att aktivera eller avaktivera IRIS Connect uppringarens
vaxling at statusen for relderna for att indikera fel i
kommunikationsvdagen. Detta ar avsett for att skicka signalfel tillbaka
till centralapparatens ingangar sa att anldggningen har en lokal
indikering pa ett kommunikationsfel (fér EN-standarder).

IRIS Connect uppringare later varje rela bli aktiverat eller avaktiverat med ett férdefinierat SMS-meddelande fran en

mobiltelefon.

CameCt Language:| English I
Settings Settings

menu

SMS

« Return to Control relay A

main menu
« Network Source number:

interfaces 1
. Wifi Set text:

* GPRS/3G

« Monitoring centre

* Dial capture

« Inputs

* Relays

* SMS

* Serial port

* Battery

= Installer
password

* Latest software?

o Reflash

* Factory default

Restore text:
Control relay B

Source number:
Set text:
Restore text:

Line status reporting

Line fail message:

Line restore message:

Phone number:

\
|
Phone number: | ‘
|
Phone number: |

|

Phone number:

Kallnummer

Stéller in vilken anropande enhet (mobiltelefon) som tillats kontrollera
reldet med ett relevant SMS-meddelande. Detta sker genom att det
jamfora det SMS-nummer som skickar meddelandet med det angivna
numret.

Uppringaren kommer att starta jamforelsen fran den minst signifikanta
siffran och sedan arbeta sig bakat i enlighet med det som visas nedan:

Som exempel anvander vi telefonnumret 07890123456, bekrafta vilket
CLI-nummer som tas emot genom att anvanda en mobiltelefon for att
ta emot samtalet, detta kommer att Iata dig se det inkommande CLI- LSB

numret. /

Med start fran den minsta signifikanta siffran ”6” kan du nu arbeta
bakat for att jamfora det anropande numret sa att du t.ex. kan ange
numret 56. Detta kommer att tillata alla telefonnummer med ett CLI
som slutar pa 56.

Ldmnar du detta nummer tomt sa kommer alla mobilnummer att fa aktivera eller aterstalla relaet sa lange SMS-

meddelandet matchar.

Stall in text

Stéller in det SMS-meddelande som kravs for att 6ppna reldet, obs! detta ar skiftlageskansligt.

Aterstill text

Stéller in det SMS-meddelande som kravs for att sluta reldet, obs! detta ar skiftlageskansligt.

Linjestatusrapport

IRIS Connect uppringare kan skicka SMS-meddelanden for att indikera kommunikations-/linjefel via GSM/3G

natverket.

Det finns fyra telefonnummer som kan stéllas in for att skicka SMS-meddelande for

linjefel/aterstallningrapportering.



Connect Language:| English I
JETKESTHENN:  SPUnGE Detta |ater dig stalla in serieporten fér Texecom Premier anslutningar,
 Return to Sedalnor Honeywell Galaxy RS485 eller normallidgen. Som standard &r detta
. Networe ™ Jumper on board must match selection below installt for Texecom emulering. Fér mer information om anslutningen
 hicieees Texecom COM (TTL): o och instéllningen, se installationsmanualen for centralapparaten som ar
M oo . tillgénglig fran http://www.chironsc.com/downloads security.html.
e Dial capture -
e . . . . . 2 e ot .
! e Ao override: 'Cj)bs(.i D&’elt"ar v°|kt|gt att seltlll att jumperldnken pa ”Serial selection
s Sea ion: ] eader” dr pa samma val.
: Hzlller;, t Galaxy bus emulation: ‘Aum P
 Installer Report poll fail: @
password Monitor serial: @
® Latest software?
* Reflash
« Factory default
Larmasidosattning

Asidosatt larmpanelens kontonummer och uppringt nummer med dessa installningar i IRIS Connect uppringare.
Galaxy busemulering

Detta alternativ tillater val av Honeywell Galaxy R$485 busmodul som ar emulerad till Galaxy kontrollpanel. Som
standard ar denna instélld pa AUTO (Automatiskt tilldelad) vilket kommer att forsoka med den externa Ethernet-
modulen férst och om denna inte finns, fortsdtta med den externa PSTN och slutligen de externa seriemodulerna.
Detta ger bakatkompatibilitet mot aldre versioner av Galaxys centralapparater som inte stodjer Honeywells
Ethernet-modul (Galaxy Classic dldre an version 4.00).

Rapport pollningsfel

Stéller in IRIS uppringaren for att sluta svara pa serieckommandon om pollning har misslyckats. Detta kommer i sin tur
att indikera fel tillbaka till centralapparaten. Detta gor att anlaggningen har en lokal indikering pa ett
kommunikationsfel (fér EN-standarder).

Overvakning seriell port

Stéller in IRIS uppringaren pa att 6vervaka serieporten for aktivitet och rapportera alla statusférandringar tillbaka till
larmcentralen. Larmcentralen maste aktivera 6vervakning av serieport i programmet IRIS Secure Apps for att ta
emot larmmeddelanden om denna status.

Connect Language:| English

Settings menu

« Return to
main menu
« Network

interfaces Settings Om IRIS Connect installeras med batterier behdver detta alternativ
o Wifi
« GPRS/36 Battery avmarkeras.
* Monitoring centre
* Dial L’aptugre Use battery backup:
* |nputs
: Relays
s SMS
* Serial port
* Battery
* |nstaller

password
* Latest software?
* Reflash
* Factory default




Installatorens l6senord

Connect Language: v English I

Settings
menu

« Return to
main menu

« Network
interfaces

« Wifi

* GPRS/3G

* Monitoring centre

* Dial capture

® |nputs

* Relays

* SMs

* Serial port

* Battery

« Installer

Settings
Change installer password

- =S

Confirm password: ‘

New password:

password
* Latest software?
* Reflash

* Factory default

Senaste program?

Connect Language: ( English

Settings menu

® Return to main
menu

* Network
interfaces

* Wifi

* GPRS/3G

* Monitoring centre

* Dial capture

* Inputs

Settings

Software version check.

Connecting to reflash server

* Relays

* SMS

* Serial port

« Battery el

¢ Installer

password

* Latest software?

* Reflash

* Factory default
2 .
Aterprogrammering

Né&r anvandaren for forsta gangen gar in i installatérsmenyn kravs ett
installatorslosenord, som ar ”111111” som standard. Under
installationen kommer det att vara nédvandigt att byta I6senord enligt
kraven for EN50136-2.

Detta l6senord kan andras igen om det krdavs med denna installning.
Nat ett nytt I6senord behovs anges och bekraftas.

Kontrollera via Wi-Fi eller GPRS anslutningarna pa Chiron Reflash
server om det finns nyare programutgavor tillgdngliga.

Alternativet ges for att aterprogrammera enheten till den senaste tillgéngliga versionen fran Chiron

Cdnnect Language:| English I

Settings menu

® Return to main

menu Settings
* Network

interfaces Reflash
° Wifi
* GPRS/3G

Please enter your reflash password
* Monitoring centre | ]

* Dial capture

« Inputs

® Relays

* SMS

* Serial port

* Battery

¢ Installer
password

e Latest software?

* Reflash

* Factory default

Factory default is 111111

% -
Connect Language:| English '
Settings menu
* Return to main Settings
menu
* Network Reflash
interfaces
o Wifi
* GPRS/3G Reflash server IP

195.59.117.168

* Monitoring centre
* Dial capture

* Inputs

* Relays

. SMS

* Serial port

* Battery

* Installer

address:

password
o Latest software?
¢ Reflash
® Factory default

aterprogrammeringsserver.

Forsta gangen du gar in i alternativet aterprogrammering, vilket kan
vara vid installation eller underhall, sa maste l6senordet dndras i
enlighet med kraven i EN50136-2.

| annat fall kommer |6senordet for aterprogrammering
konfigurerats for denna enhet att behéva anges.

som

En aterprogrammering av IRIS Connect uppringaren till den senaste
programversionen kan initieras och alternativen visas nedan:

Aterprogrammering av server IP-adress

Standard |P-adress for
aterprogrammeringsserver

Chiron
som ar

aterprogrammering ar
pa IP-adress 195.59.117.164

tillganglig 24/7 for anslutningar och ar uppdaterad med de senaste tillgdngliga programmen.

Det finns tillfallen da en kund bara Gppnar sitt natverk for att
kommunicera tillbaka till larmcentralen (nadtverk/IP-adress), och i en
del fall har larmcentralen sin egen aterprogrammeringsserver
installerad. Detta alternativ ger modjlighet att skicka en
aterprogrammeringsbegéaran till en alternativ IP-adress.

Byta l6senord for aterprogrammering

Detta I6senord kan andras igen om det krdavs med denna installning.
Aterprogrammera nu

Initiera en aterprogrammering till IP-adressen for aterprogrammering
vilket kommer att visa ett statusfonster for att indikera forloppet.



Forinst. alla

Connect

Settings
menu

- Return to
main menu

« Network
interfaces

- Wifi

* GPRS/3G

* Monitoring centre

* Dial capture

Settings

Langu age:' English I

Factory default

All settings wi

Il be set back to factory defaults

Please confirm you want to do this

Aterstaller IRIS Connect uppringare helt och hallet till standard fran
fabrik.

Testmenyn ger mojlighet att kontrollera alla for tillfallet aktiverade
kommunikationsvégar, och testar bade pollning och larm.

Den aktuella anslutningsstatusen for alla vagar kan ocksa ses.

Vid forsta atkomst till testmenyn kommer “Test pagar” att visas.
Uppringaren kommer att borja testa komunikationsvagarna som
konfigurerats.

Nar testet ar klart finns foljande maojliga resultat tillgéngligt sdsom visas
i tabellen nedan.

Resultat och férklaringar

Indikerar det konfigurerade Wi-Fi natverket.

* |nputs
o Relays
® SMS 4 4
» Serial port
* Battery
* Installer
password
* Latest software?
» Reflash
* Factory default
8.4. Test
Corm.eCt Language:| English I
Main menu Testing
* GSM/3G network
scan
* Installation Wifi
wizard
o Settings SSID: ChironTest2
A flnnestioniiese Wifi: Connected
o Trouble report i
« Battery status Wifi signal strength: 54
* About Wifi test poll: Successful.
* Log off Wifi test alarm: Successful.
GPRS/3G
GSM/3G operator: 02 - UK
GSM/3G registration: Registered
GSM/3G signal strength: 16  e——
GPRS/3G local
attachment: reaefivd
GPRS/3G test poll: Successful.
GPRS/3G test alarm: Successful.
L
Testar
WiFi

WiFi signalstyrka

Ansluten: Bekréftar att uppringaren ar ansluten till Wi-Fi natverket.

Inte ansluten: Uppringaren ar for narvarande inte ansluten till Wi-Fi natverket; kontrollera
Wi-Fi natverkets detaljer och Wi-Fi routern.

Indikerar aktuell Wi-Fi signalstyrka vilken rekommenderas vara 20 eller hogre for en palitlig
kommunikation; om den ar under minimikravet forsok att antingen flytta uppringaren for att
fa en battre tackning eller anslut en extern Wi-Fi antenn.



Testar

WiFi testpollning

WiFi-testlarm

GSM/3G
operator

GSM/3G-
registrering

GSM/3G
signalstyrka

GPRS/3G lokal
anslutning

GPRS/3G
testpollning

Resultat och férklaringar

Lyckades: Uppringaren lyckades avfraga till 6vervakningscentralen (ARC) IRIS Secure Apps
system 6ver Wi-Fi natverket.

Pollning avaktiverad: Konfigurerad att inte avfraga éver Wi-Fi natverket; kontrollera att ARC
IP-adressen och kontonumret fortfarande ar inmatat.

Anslutningen misslyckades: Misslyckades att ansluta till ARC 6ver Wi-Fi natverket; kontrollera
att ARC IP-adressen ar korrekt. bekrafta Wi-Fi routerns externa WAN anslutnings- och
brandvaggsinstallningar.

Anslutning etablerad, pollning misslyckades: Ansluten till larmcentralens IRIS Secure Apps
men avvisades; kontrollera att korrekt kontonummer har stéllts in i larmcentralens IRIS Secure
Apps och att korrekt kontonummer har angivits i uppringaren.

Anslutning etablerad, autentisering misslyckades: Ansluten till larmcentralens IRIS Secure
Apps men awvisades pa grund av en ogiltig sdkerhetsnyckel; kontrollera att korrekt
kontonummer har angivits i uppringaren. Om en ersattningsuppringare har installerats sa
maste larmcentralen utféra en “Ladda om parametrar” i webbgrédnssnittet for IRIS Secure
Apps.

Lyckades: Wi-Fi SIA niva 3 testlarm rapporterad lyckad till ARC.

Anslutningen misslyckades: Misslyckades att skicka larm till ARC éver Wi-Fi natverk;
kontrollera med ARC.

Indikera aktuell GSM/3G operatérs basstation som ar ansluten till, kan vara annan fran SIM-
kort om det exempelvis ar ett roaming-SIM-kort.

Registrerad: Uppringaren ar ansluten till GSM/3G-natverket.

Inte registrerad: Uppringaren &r inte registrerad i GSM/3G-natverket; kontrollera att SIM-
kortet ar aktiverat och korrekt installerat i SIM-kortshallaren, kontrollera dven att antennen &r
ansluten och att signalstyrkan dr hogre an den lagsta godkdnda signalstyrkan.

Indikerar att den nuvarande signalstyrkan, som ar rekommenderad att vara éver 10 for
palitliga kommunikationer; om den ligger under, bor du antingen flytta antennen eller
uppringaren for att fa battre tackning eller ansluta en extern hogforstarkande GPRS/3G
antenn.

Ansluten: Uppringaren har en GPRS/3G anslutning till den lokala basstationen

Inte ansluten: Uppringaren GPRS/3G ar inte ansluten till den lokala basstationen; kontrollera
installningarna med SIM-kortleverantoren.

Lyckades: Uppringaren lyckades polla larmcentralens IRIS Secure Apps-system via GPRS/3G-
natverket.

Pollning avaktiverad: Konfigurerad for att inte polla via GPRS/3G-natverket; kontrollera att
larmcentralens IP-adress och kontonummer fortfarande ar angivna.

Anslutningen misslyckades: Misslyckades med att ansluta till larmcentralen via GPRS/3G-
natverket; kontrollera att larmcentralens IP-adress ar korrekt, och bekrdfta med operatoren
for SIM-kortet att det &r aktiverat for GPRS/3G maskin-till-maskin data (M2M).

Anslutning etablerad, pollning misslyckades: Ansluten till larmcentralens IRIS Secure Apps
men avvisades; kontrollera att korrekt kontonummer har stéllts in i larmcentralens IRIS Secure
Apps och att korrekt kontonummer har angivits i uppringaren.

Anslutning etablerad, autentisering misslyckades: Ansluten till larmcentralens IRIS Secure
Apps men awvisades pa grund av en ogiltig sdkerhetsnyckel; kontrollera att korrekt
kontonummer har angivits i uppringaren. Om en ersattningsuppringare har installerats sa
maste larmcentralen utféra en “Ladda om parametrar” i webbgrédnssnittet for IRIS Secure

Apps.



Testar Resultat och férklaringar

GPRS/3G Lyckades: GPRS/3G SIA niva 3 testlarm rapporterades till larmcentralen.

testlarm Anslutningen misslyckades: Misslyckades med att skicka larm till larmcentralen via GPRS/3G-
natverket; kontrollera med larmcentralen.



Na&r SYS LED &r rod &9 har uppringaren nagra fel som rapporterats. Du kan titta pa dessa mer i detalj genom att
Oppna alternativet "Huvudmenyn - felrapport”.

En | Felrapportmenyn indikerar vad aktuella systemfel &r och nedan finns

Connect Language:| English [J en forklaring till alla eventuella handelser.

Main mend ol report Du har ocksa mojligheten att stélla in och initiera ett

’ f;ﬁﬁfsfk B fjarrdiagnossamtal dver en IP-anslutning till IRIS Toolbox programmet.

. i Detta mojliggor for anvandaren eller teknisk support att kora

wizard Dacnosticicallik 0000 diagnostik/test och hjalpa till att identifiera alla problem med

« Setti . . . .

: Crim i installning eller anslutningar.

* Trouble report

: R m Fjardiagnossamtalet |ater dig gora ett utgdende TCP/IP samtal med

* Logoff TCP/IP portnummer 51292 till en erfaren tekniker/Chiron tekniska
support med en dator/barbar dator som kor IRIS Toolbox programmet.
Detta later dem ocksa kontrollera installningen och kora
fjarrdiagnostik for att undersdka alla problem.

Rapporterat fel Forklaring

Frankopplad fran Wi-Fi-natverk

Ingen pollning éver Wi-Fi

GPRS/3G inte registrerad med
basstationen

Ingen pollning 6ver GPRS/3G

SIM-kort saknas

PIN-kod krévs for SIM-kort

SIM-kod fel

Ingen pollning

Telesdandare uttagsingrepp

Ingrepp pa inmatningar

Serieportsfel

Uppringaren ar for narvarande inte ansluten till det lokala Wi-Fi natverket;
Kontrollera anslutningsdetaljerna for Wi-Fi anslutningen och Wi-Fi routern.

Kan inte avfraga via ett Wi-Fi natverk till 6vervakningscentralens (ARC) IRIS
Secure Apps system; kontrollera ARC IP-adress, bekrafta Wi-Fi routerns
externa WAN anslutning och brandvaggsinstallning.

Kunde inte registreras i GSM/3G-natverket; detta betyder i de flesta fall att
kortet har inaktiverats, kontrollera med operatéren.

Det gick inte att polla larmcentralens IRIS Secure Apps-system vis GPRS/3G-
natverket. Kontrollera larmcentralens IP-adress och att SIM-kortet ar
aktiverat for GPRS/3G maskin-till-maskin data (M2M).

SIM-kortet ar inte tillgangligt for IRIS-enheten; kontrollera att SIM-kortet ar
installerat och att anslutningen ar Ok.

SIM-kortet har stéllts in for att anvanda PIN-kod och ingen PIN-kod har
angivits i konfigurationen; Bekrafta den korrekta PIN-koden med
operatdren och ange den.

Den PIN-kod som ar angiven i konfigurationen ar ogiltig; Bekrafta den
korrekta PIN-koden med operatéren och bekréfta att den ar korrekt
inmatad.

Uppringaren kunde inte polla via ndgon kommunikationsvag. Kontrollera
installningarna fér kommunikationsvdgarna och att korrekt IP-adress till
larmcentralen ar angiven.

Ringporten ar konfigurerad for att 6vervaka ringporten och inget
balanseringsmotstand kadnns av (18K). Kontrollera
kabel/resistoranslutningar.

Indikerar att uppringaren har stallts in for att kdnna av sabotage och att
sabotageingangen ar i slutet eller 6ppet sabotageldge. Kontrollera
kabel/resistoranslutningar.

Uppringaren ar installd for att 6vervaka serieporten men upptacker ingen
aktivitet pa den seriella anslutningen. Kontrollera instéllningarna for
uppringaren/centralapparaten och den fysiska kopplingen.



Rapporterat fel Forklaring

Hoéljesabotage Antingen fronten eller baksidan ett intryckt holje. Kontrollera att
holjemontaget och locket ar korrekt ditsatt. Om allt ar ditsatt och korrekt
monterat kommer ingreppet automatiskt att aterstallas.

Inmatning kan inte kommunicera En ingang pd uppringaren har triggats och denna handelse har inte kunnat
skickas till larmcentralen. Kontrollera att alla kommunikationsvagar
fungerar och att konfigurationen ar korrekt. Kontrollera dven med
larmcentralen sa att de inte har nagra problem med inkommande larm
(t.ex. att IP-lanken for IRIS Pollningsmotor ligger nere).

Byt batterier Batterierna ar daliga och behover bytas.

Eeprom Uppringaren har ett potentiellt maskinvaruproblem och kan inte upptacka
sitt Eeprom. Eepromet lagrar alla lokala parametrar som skydd vid
stromavbrott.

8.6. Batteristatus

CBrm.eC‘ Language:v English '
Main menu
« GPRS/3G
network ] IRIS Connect uppringare later installatorer kontrollera aktuell
scan atten/ status . . . .
. Installation batteristatus och kommer att indikera alla problem med batterierna.
wizard Power source External
« Settings Battery voltage level OK
« Connection Charging Yes
test Health Good
* Trouble report
* Battery status
* About
« Log off

8.7. Om
CBrm-ect Language:| English I
Main menu
« GPRS/3G
network . ] ]
scan About IRIS Connect programversion, GPRS/3G programversion visas.
« Installation
wizard Product: IRIS Connect Duo
« Settings Software: v1.0.14e
« Connection GPRS/3G module type: GE910-QUAD
test GPRS/3G module software: 13.00.006
* Trouble report
* Battery status
* About
* Log off




Uppringaren bor inspekteras arligen. Vid varje inspektion boér féljande utforas:
e  Bekrafta statusen for IRIS Connect enheten.

e  Rensa eventuella fel pa uppringaren.

e  Kontrollera batteristatusen och byt om de dr under nivan som kréavs.

e  Uppdatera IRIS Connect programmet till den senaste versionen.

e  Testa den konfigurerade kommunikationsvagarna (Wi-Fi / GPRS / 3G).

e  Genomfor en fullstdndig test av larm fran larmets centralapparat och konstatera att dessa tas emot av
larmcentralen.

IRIS Connect kommer att ge en visuell indikation pa det aktuella systemets status via SYS LED pa 6vre vanstra sidan
av holjet. Om det ar gront © 7 rapporterar uppringaren att allt &r OK, om det ar rott © har uppringaren nagra
problem som rapporterats.

For att undersoka felen vidare eller for att géra kontroller ger IRIS Connect uppringare det alternativet till teknikerna
via webblasarskarmen, for att se aktuella fel uppdatera till det senaste programmet och gér en kontroll av
kommunikationsvagen.

For att initiera Wi-Fi anslutningen behover teknikerna se till att IRIS Connect har strom och sedan ta bort frontlocket
via lasklammorna x 2 placerade under uppringaren, tryck sedan pa knappen markt AP pa IRIS Connect.

o

Nar AP-knappen ar nedtryckt kommer SYS LED att blinka ”bla” for att indikera att AP-laget har aktiverats och vantar
pa en anslutning. Du har nu ett 30 minuters tidsfonster for att séka efter IRIS Connect med antingen en
smartphones, pekdators eller bordsdators Wi-Fi anslutnings sékfunktion.

Ett ”IRIS” natverk bor visas. Anslut till detta vilket bor gora att SYS LED slar om till fast ”blatt” sken och anvand
webbldsaren for att ansluta till IRIS Connect webbgranssnitt genom att bladdra till ”iris.local”.

Obs: Om teknikern aldrig har anvant/anslutit till en IRIS Connect innan kan det vara nodvandigt att ladda
ned/installera vissa applikationer/program fér att ansluta via Wi-Fi webbldsaren, se

Ange installationskoden (bor vara antecknad nagonstans, formodligen bland installationsnoteringarna) och klicka
sedan pa Logga in.

Tekniker kommer nu att vara i huvudmenyn och kan utféra féljande kontroller:

Om SYS LED &r gron @9 da rapporteras aktuell status som OK, ga direkt till .
Om SYS LED ar rod @ovilket indikerar att uppringaren har fel rapporterade, ga till alternativet for ”Felrapport”. Detta
kommer att dirigera om teknikern att ansluta IRIS Connect webbldsargranssnittet via Wi-Fi natverket.

Nar anslutningen skett via Wi-Fi natverket kan teknikers kontrollera aktuella systemproblem som rapporterats via

menyn “Felrapport”. Se for ytterligare detaljer om dessa handelser.

Connect Language: English i

Main menu . o .

Bl IRIS Connect uppringaren later tekniker kontrollera aktuell

network batteristatus och kommer att indikera alla problem med batterierna.
scan ) Battery status P . ” . ” = = i

« Installation Oppna alternativet “Batteristatus” och bekrafta att hdlsostatusen visas
wizard Power source External ” ” R .

« Settings Battery voltage level OK som ”"Bra” innan Sa]ten lamnas.

« Connection Charging Yes

test Health Good

« Trouble report
* Battery status
* About

® Log off

Om backupbatterierna (tillval) har monterats bor dessa bytas vartannat ar.



Ga till installningsmenyn och valj sedan ”“Senaste programmet?” detta kommer sedan att kontrollera med Chiron
Reflash-server om det finns en senare version tillganglig.

Om det finns en senare version tillgdnglig kommer tekniker att se det alternativet och kan trycka pa
uppdateringsknappen.

Vid forsta dppningen av uppdateringsalternativet som kan vara under installationen eller underhallet behover
teknikern byta I6senordet sasom kravs for uppfyllande av EN50136-2. Notera I6senordet i dokumentationen for
installationen.

Aterprogrammeringen kan ta upp till 15 minuter om den sker via GPRS/3G och cirka 2 minuter med en Ethernet-
anslutning. Nar den ar slutférd kommer uppringaren att starta om och vaxla till den nya programvaran. Alla
konfigurationer sparas och det finns inget behov att konfigurera om IRIS Connect uppringare.

Teknikern kan testa kommunikationsvdgarna for bade pollning och larmkommunikationer med alternativet
”Anslutningstest” i huvudmenyn. Detta kommer att dirigera teknikern att ansluta IRIS Connect webblasargranssnittet
via Wi-Fi natverket om det inte redan ar anslutet och genomféra kommunikationskontroller for varje konfigurerad
vag. Se for ytterligare detaljer.

Beroende pa larmcentral sa kan teknikern nu behéva utféra en larmtest och méjligen andra tester till larmcentralen.
Innan teknikern lamnar anlaggningen maste en bekraftelse komma fran larmcentralen om att allt fungerar korrekt.



Kommunikationsvagar IRIS Connect Solo IRIS Connect Duo
Wi-Fi Standard IEEE 802.11 b/g
Anslutning SMA kontakt for Wi-Fi antennanslutning
Detektering av | Forlust av association/data
anslutningsfel
Standard Dual band GSM
900/1800 MHz
Dual band UMTS

GPRS/36 900/2100 MHz
(4G/CDMA tillval pa - - -
- Anslutning SMA-kontakt for anslutning av GPRS/3G-
begaran) -
antenn
Detektering av a Forlust av registrering till natverk
anslutningsfel
IP
TCP-portar (utgaende) 53165 (larm och pollning), 51292 (diagnostik och uppdatering), 10001 (uppladdning

och nedladdning)
Larmoverforing
Granssnitt till larmcentral IRIS Secure Apps eller IRIS Management suite

Telesdandargranssnitt till

Tvatradsgranssnitt via RJ45 uttag och terminalblock
centralapparat

Seriellt granssnitt till larmets
centralapparat

RS485, TTL, RS232 Notera: RS232-kabeln far inte vara langre dn 30 meter
Granssnitt med skruvplintsforsedda Maximal matningsspanning OV till +24V
ingangar till centralapparat Ing&ngens gransvarde for ”1ag” (larm) < 1V

Ingadngens gransvarde for "hog” (aterstallning) > 2V

Intern pull-up impedans 10K till 3,3V stromforsorjning
Larmprotokoll SIA (niva 1 till 3) referens SIA DC-03-1990.01(R2003.10)

Kontakt-1D referens SIA DC-05-1999.09

Fast format (Scancom) fér telesdndare och seriella anslutningar

Robofon (endast telesandare)
Sabotage rapporteras till larmcentral | Telesandargranssnitt, Lock och baksidessabotage, seriellt granssnitt, Pin-inmatning
Felrapportering till larmcentral Extern stromforsorjningsfel, |agt batteri, sdndningsgranssnitt/vagfel
Reldutgangar

Maximal driftspanning 24V DC

Maximal stromeffekt 100mA DC

Stromforsorjning

Stromforsorjningstyp A

Matningsspanning 9V till 17V DC

Typstrom 78mA @ 12V DC 83mA @ 12V DC
Maximal strom 1A @ 12 v DC

Rekommenderad extern 12V DC 1A 12 Watt DC Barrel 2,5 mm centrum

stromforsorjning Obs: For att uppfylla kraven i direktivet om radioutrustning och

teleterminalutrustning far inte kabeln till stromforsérjningen vara ldngre dn 3 meter

positiveé polarity



Stromlagring

Typ av lagringsenhet 4 x AA NiMH laddningsbara batterier
Lagringsenhetens kapacitet 2000mAh

Lagringsenhetens tid for laddning till .

80 % kapacitet 32 timmar
Lagringsenhet — spanning dar fel 4,5V DC

rapporterats

Iﬂ.agrln?senhet—spannlng dar fel 5V DC

aterstallts

Lagﬂrmgsenhet — Overspanningsskydd 6,5V DC

utlost

Lagringsenhet —

djupurladdningsskydd 4vbc

Miljo

Temperaturomrade for drift -10 °C till 55 °C
Fuktighetsomrade for drift 95 % max., icke-kondenserande
Vikt och matt

Fysiska matt (L xB x H) 11,5cmx 17,5cm x 4,5 cm
Kretskortets vikt 400 gram

Forpackningens vikt 600 gram

Forsiktighet skall rada vid anslutning av telekommunikationsutrustning for att garantera att endast liknande
granssnitt ansluts for att undvika sakerhetsrisker.

SELV:  SELV (Separat klenstrom) definieras som ett separat elektriskt
system som ar konstruerat och skyddat pa ett sadant satt att
en spanning mellan tva beréringsbara delar under normala
driftférhallanden och under forhallanden vid ett fel inte kan
Overstiga ett sakert varde (42,4 V topp eller 60 V dc maximalt)

Granssnittet pa IRIS Connect har foljande sdkerhetsklassificeringar:

o Telesdandargranssnitt: SELV lamplig for att ansluta till TNV-granssnittet for telekommunikationsutrustningar med
enkel linje sasom telefoner, centralapparater foér larm, etc.

e Strémgranssnitt: SELV for anslutning till ett DC aggregat

e Ingangar: SELV for anslutning till larmutgangens skruvplint.

IRIS Connect uppfyller féljande Europeiska direktiv:

e 1999/5/EG (Direktiv om radioutrustning och teleterminalutrustning)
e 2006/95/EG (Direktivom lagspanning)

e 2004/108/EG (Direktiv om elektromagnetisk kompatibilitet)

Uppringaren uppfyller kraven i de Europeiska standarderna:

EN50131-1: 2006, EN50131-6: 2008 & EN50131-10: 2014

EN50136-1: 2012 & EN50136-2: 2013

Sdkerhetsgrad 2

ATS-SP6 6ver Wi-Fi, ATS-SP5 6ver GPRS/3G, ATS-DP4 (IRIS Connect Duo)
Miljoklass II






Sakerhetens framtid ar sakrad

IP av sdkerhetsproffs for den professionella sidkerhetsindustrin

SECURITY COMMUNICATIONS

Telefonsupport for installatérer och servicetekniker: +44 871 977 1133

(samtal debiteras med 10p per minut fran en fast telefonlinje fran BT. Samtalskostnader fran mobiltelefoner eller andra operatérer kan vara hogre)

Férsdljningsfragor: +41 435 080 870

E-post: sales@chironsc.com
www.chironsc.com

CHIRON SECURITY COMMUNICATIONS AG
BAARERSTRASSE 19

6300 ZUG

SCHWEIZ
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