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Alarm over IP

Die IRIS Connect Serie mit den Modellen Solo und Duo stellt ein neues Konzept der Alarmiibermittlung tiber das
Internet (Alarm over IP — AolP) dar und bietet eine kostengiinstige Lésung fiir den Einsatz in privaten Haushalten.

Beide IRIS Connect Modelle sind fiir die Verwendung mit allen Gefahrenmeldeanlagen der Klasse 2 ausgelegt. IRIS
Connect Solo und Duo kénnen in Verbindung mit Alarmlbertragungsanlagen (Alarm Transmission Sytems (ATS)) mit
einem einzelnen Kommunikationsweg (Single Path) bis SP6 verwendet werden, IRIS Connect Duo mit
Alarmiibertragungsanlagen mit doppeltem Kommunikationsweg (Dual Path) bis DP4.

Die IRIS Connect Serie beruht auf der erfolgreichen Palette an AolP-Diallern von Chiron und nutzt dieselbe Hardware
und Software, die bei allen IRIS Diallern zum Einsatz kommt. Damit bietet das System denselben Sicherheitsgrad und
Funktionsumfang wie Anlagen fir den Militdr-, Regierungs-, Banken- und gewerblichen Bereich — jetzt auch fir
private Haushalte.

IRIS Connect Solo und Duo verfligen standardmaRig tGiber eine WiFi-Funktion fiir die Konfiguration,
Funktionsiiberwachung bzw. Statusabfrage (Polling) und Alarmmeldung, wahrend IRIS Connect Duo einen doppelten
Kommunikationsweg liber GPRS/3G bietet (4G und CDMA auf Anfrage).

Dank der fortschrittlichen Hardware und Software von Chiron bietet IRIS Connect im Falle eines Stromausfalls eine
Notstromversorgung fiir mehr als 15 Stunden. Zur Notstromversorgung dienen 4 kleine NiMH AA-Akkus, die eine
langere Nutzungsdauer und ein kompakteres Design ermaoglichen.

Hinweis 1: Die Notstromversorgung von 15 Stunden beruht auf einem Polling im 15-Minuten-Takt und der
Verwendung der empfohlenen Akkus. Bei hiufigerem Polling oder héherer Systembeanspruchung kann diese Zeit
kiirzer ausfallen.

Hinweis 2: IRIS Connect kann auch ohne Akkus verwendet werden und agiert dann als selbstéindiges Gerdit ohne
Notstromversorgung iiber Akku.
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Die vom Chiron IRIS System verwendete Technik fiir die Ubertragung von Pollings und Alarmmeldungen zeichnet sich
durch hohe Sicherheit und Flexibilitit aus. Sie verwendet die Uberwachungssoftware IRIS Secure Apps (in der
Leitstelle installiert) in Verbindung mit den Diallern der IRIS Connect Serie.

Das System wurde von unabhangiger Stelle zertifiziert und erfiillt die héchsten verfligbaren Sicherheitsstandards
entsprechend Klasse 4, ATS6 gemall der Norm EN 50131 fiir Alarmanlagen.

Das IRIS System ermoglicht zudem die Anpassung der Abfragefrequenz, sodass das Abfrageprofil an den
erforderlichen Sicherheitsgrad und die verfligbare Bandbreite angepasst werden kann.

Hauptmerkmale:

e  Konformitat mit EN 50131-1 Klasse 3 fuir Alarmibertragungsanlagen mit der Konfiguration SP6 lber Ethernet
und Konfiguration SP5 (iber GPRS mit einem einzelnen Kommunikationsweg lber Ethernet sowie fiir DP4 mit
doppeltem Kommunikationsweg von unabhangiger Stelle bestatigt.

e  Nach der Erstinstallation werden samtliche Backup- und alternativen IP-Adressen fiir die Polling Engines (Haupt-
und Backup-System) Uber die Polling-Verbindung auf IRIS Connect heruntergeladen.

e Alle Pollings und Alarmmeldungen werden vom Empfanger (Polling Engine) Gber das sichere und fortschrittliche
Challenge Handshake Authentication Protocol authentifiziert, das auch fiir Anwendungen im Militdrbereich
oder fir Kreditkarten verwendet wird. Jeder externe IRIS Dialler bestatigt seine Authentifizierung mittels 256-
Bit-Schlissel. Fir jede Abfrage wird vom Empfanger (Polling Engine) eine neue Zufallszahl erzeugt, sodass der
Dialler nicht durch ,,Playback” oder ,Sequence Prediction” ersetzt werden kann.

e Im Gegensatz zu anderen Systemen kann jedem Dialler ein eindeutiger Sicherheitsschllssel zugeordnet werden,
der bei Bedarf tber die Leitstelle gedndert werden kann. Der Errichter muss den Schlissel nicht laden oder
kennen, was flr zusatzliche Sicherheit sorgt.

e Im Gegensatz zu anderen Systemen ist zudem die Abfragefrequenz nicht festgelegt, sondern kann von der
Leitstelle bei Bedarf angepasst werden. Sie reicht von 10 Sekunden fiir Hochsicherheitssysteme bis zu einmal
pro Woche fiir Systeme mit geringen Sicherheitsanforderungen. Damit kann die Abfragefrequenz problemlos an
den erforderlichen Sicherheitsgrad angepasst und die bendétigte Bandbreite minimiert werden.

e  Pollings und Alarmmeldungen werden iiber das TCP/IP-Protokoll (ibertragen, das eine fehlerfreie Ubermittlung
gewahrleistet. Damit wird sichergestellt, dass keine Datenpakete verloren gehen oder im Netzwerk neu
angeordnet werden und zu Fehlalarmen fiihren, wie bei anderen Protokollen wie beispielsweise UDP der Fall
sein kann.

e Alle Pollings und Alarmmeldungen werden vom Dialler an die Leitstelle tibertragen, sodass die IP-Adresse des
Diallers nicht bekannt sein muss. Es ist keine spezielle Einrichtung am Router des Kunden erforderlich, wie
beispielsweise eine Port-Zuordnung flr eingehende Anrufe. Dieses Merkmal ist fiir den Einsatz in Netzwerken
mit dynamischer Adressierung und Standard-GPRS/3G-Netzwerken entscheidend.

e Uber die Leitstelle I3sst sich zudem das Polling iiber den Backup-Kommunikationsweg konfigurieren, sodass das
der IRIS Dialler regelmaRig ein Polling liber den Backup-Kommunikationsweg durchfiihrt und jegliche Fehler bei
dieser Kommunikation an das IRIS Secure Apps System meldet.

e  Der Abfragevorgang nimmt nur wenig Bandbreite in Anspruch und umfasst gemeinsam mit dem
Authentifizierungsprotokoll nur rund 500 Bytes an Daten, einschlieBlich des Datenverkehrs in beide Richtungen.
Fiir Festnetz-IP-Netzwerke entstehen keine Ubertragungskosten.

Der Gesamtdatenverkehr ist proportional zur Abfragefrequenz. Bei einer Abfragefrequenz von 10 Sekunden liegt
dieser beispielsweise bei 180 KB pro Stunde, bei einer Abfragefrequenz von 3 Minuten bei nur 10 KB pro Stunde.

Auch bei kostenpflichtigen Netzwerken wie GPRS/3G und einer Abfragefrequenz entsprechend der hochsten
Sicherheitsstufe liegen die (iblichen Kosten lediglich bei wenigen Euro im Monat. Bei GPRS/3G fallt der anfallende
Datenverkehr haufig unter die Daten-Flatrate, die mit dem SIM-Kartenvertrag zur Verfligung steht, sodass
letztendlich keine Zusatzkosten entstehen.
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Merkmale IRIS Connect

Solo Duo
Feuerhemmendes Gehause ® ®
NiMH-Notstromakku >15 Std. >15 Std.
WiFi o ()
GPRS/3G - ()
Dial Capture ® [ )
Relais 2 2
Eingdnge (Pins) 2 2
Serielle RS485-Schnittstelle
Serielle TTL-Schnittstelle Wahlbar Wahlbar
RS232 (BASIC)
Textnachrichten - ®
Mehrsprachige Meniis ® ®
VolP- und SIP-Dienste (] [ )
Optional auf Anfrage verfiigbar 4G/CDMA
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Der Verpackungsinhalt kann je nach Modelltyp unterschiedlich sein:

o Dialler-Platine in Kunststoffgehduse

e 3 x Schrauben und Dibel zur Montage des Gehauses auf ebener Flache
e RJ11-Kabel

e 18.000 Ohm-Messwiderstand

Auf der Platine:
e GPRS/3G-Antenne (IRIS Connect Duo)
e WiFi-Antenne

Auswahllei
AP- ste fur Seriell
Akkugehiuse Taste serielle (TTL)
System- — u LK I ’

WiFi- ~ GPRS/3G-
Antenne ' Antenne
Micro- SIM-

USB Kartt?lilhahi
Entriegel
ung
Entriege
lung e E"NS_: LS oy f
L 2PN SORS _ BPOINMNTE
Stromvers Verdrahtete Eingdnge RS485 Dial Capture Port
RJ45/RJ11 und
Schraubklemmen
LED-Farbe Bedeutung
@9 Blinkt rot Normalzustand nicht konfiguriert
@9 Leuchtet rot WiFi-Verbindung hergestellt, es liegen jedoch Fehler vor
& Blinkt blau Gerat be.findet sic!’r im ACCfess-Point-Modus (AP) fur die Konfigurierung, es
besteht jedoch keine Verbindung
& Leuchtet blau GeréF befindet sich |m Access-Point-Modus (AP) fiir die Konfigurierung, die
Verbindung zum Gerat (AP) wurde hergestellt
P— Verbindung ist hergestellt und es liegen keine Fehler vor (flackert bei jeder

Leuchtet griin Abfrage)
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Stellen Sie sicher, dass die Leitstelle, an die IRIS Connect die Alarmsignale senden soll, mit dem geeigneten

Empfangssystem IRIS Secure Apps ausgestattet ist. Die folgenden Informationen sollten von der Leitstelle
bereitgestellt werden.

Dialler-Kundennummer
IP-Adresse der Leitstelle

Die Angaben zum WiFi-Netzwerk des Kunden werden bendtigt, damit die Verbindung zu IRIS Connect und lhrem

Konfigurationsgerat (z. B. lhrem Smartphone) hergestellt werden kann. Die folgenden Informationen sollten vom
Kunden bereitgestellt werden.

Netzwerkname (SSID)

Verschlisselungstyp
(WEP/WPA/WPA2)

Passwort

Wird fur die Installation GPRS/3G verwendet, ist eine SIM-Karte erforderlich. IRIS Connect muss zudem ein GPRS/3G
»Access Point Name” (APN) oder andere mogliche Konfigurationen zugeordnet werden. Diese Informationen sind
beim SIM-Kartenanbieter erhaltlich.

Access Point Name (APN)
Benutzername (USR)
Passwort (PWD)

SIM Code
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Gehen Sie fiir die Installation von IRIS Connect wie folgt vor:

Beachten Sie bei der Auswahl einer geeigneten Stelle fiir die Montage den Verlauf der Strom- und
Schnittstellenkabel des Diallers. Entfernen Sie die Abdeckung, indem Sie auf die beiden Entriegelungsstifte an der
Unterseite des Kunststoffgehauses (siehe Riickseite des Geh&uses) driicken.

Heben Sie die Abdeckung leicht an und driicken Sie diese nach oben, um sie abzunehmen. Lésen Sie anschlieRend
die beiden Entriegelungen (rechts und links von der Platine), um die Platine des Diallers aus dem Gehéause zu
nehmen. Positionieren Sie das Gehduse an der Wand und bohren Sie drei Lécher. Fihren Sie die Kabel durch die
Offnungen an der Unterseite des Gehiuses oder durch die Ausbrechéffnungen und fixieren Sie das Gehduse mithilfe
der drei mitgelieferten Schrauben an der Wand.

IRIS Connect entspricht den Anforderungen an eine Energieversorgung des Typs A gemaR EN 50131-6 und kann mit
einer separaten oder Hilfsspannungsversorgung mit 9-17 V DC betrieben werden, die bis zu 1 A liefert. Das Gerat
kann entweder Uber die Gleichstrombuchse (Pluspol in der Mitte, wie unten gezeigt) oder die in

dargestellten Schraubklemmen angeschlossen werden.

positive polarity
Hinweis: Zwecks Konformitéat mit den Anforderungen der Richtlinie zu Funkanlagen und
Telekommunikationsendeinrichtungen darf das Stromkabel nicht langer als 3 Meter sein.

SchlieRen Sie das Stromkabel an. SCHALTEN SIE DIE STROMVERSORGUNG FUR DEN DIALLER ERST EIN, WENN SIE
DAZU AUFGEFORDERT WERDEN.

Die IRIS Connect Serie kann mit Notstromakkus ausgestattet werden, die im Falle eines Stromausfalls die Verbindung
sicherstellen und weiterhin dafiir sorgen, dass Meldungen an das IRIS Secure Apps System Ubertragen werden. Bei
einer Abfragefrequenz alle 15 Minuten Gber WiFi oder GPRS/3G liefern diese eine Notstromversorgung fiir mehr als
15 Stunden. Bei einer haufigeren Abfragefrequenz oder anderen Aktivitidten, beispielsweise wenn die Zentrale einen
Alarm ausgibt, kann sich die Notstromversorgung von 15 Stunden verkiirzen.

IRIS Connect Solo:

Setzen Sie bei Bedarf jetzt die Akkus ein.

IRIS Connect Duo mit GPRS/3G-Verbindung:

Wenn Akkus benétigt werden, setzen Sie diese ERST ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden (siehe

Die Akkus miissen den Anforderungen gemaR IEC 61951-2 (EN 61951-2)
entsprechen.

Fir IRIS Connect werden 4 x 1,5 Volt NiMh AA-Akkus benétigt (nicht im
Lieferumfang enthalten).

Empfohlene Akkutypen/-hersteller:
e GP ReCyko 210AAHCB
e Annsman maxE 2100

Die Akkus miissen Uber eine Kapazitat von mindestens 2000 mAH verfiigen
und sollten idealerweise eine geringe Selbstentladung aufweisen.

Maximale Ladezeit bis 80 % = 32 Stunden.
Der Uberspannungsschutz wird bei 6,5 V DC ausgeldst, der Tiefentladeschutz bei 4 V DC.

Hinweis: Die Verwendung von minderwertigeren Akkus wird nicht empfohlen, da sich dadurch die Betriebsdauer
des Systems und die Akkulebenszeit verkiirzen konnen.
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gezeigt:

e  WiFi: Die WiFi- (Funk-) Antenne ist bereits auf der Platine montiert.

e Systeme mit GPRS/3G-Funktion (IRIS Connect Duo): Die GPRS/3G-Antenne ist bereits auf der Platine montiert.
Hinweis: Bei Bedarf kann eine externe GPRS/3G-Antenne verwendet werden.

o Dial Capture Port (optional, fiir weitere Informationen siehe Abschnitt unten).

e 2 xverdrahtete Eingdnge (optional, fir weitere Informationen siehe Abschnitt unten).

Die drei folgenden Anschliisse sind optional und richten sich danach, wie die Verbindung zur Zentrale hergestellt
wird. Verwenden Sie die ,,Auswahlleiste fir serielle Schnittstelle”, um die Leitungsbriicke auf die gewiinschte Option

einzustellen.

e RS485 ist derzeit fiir Honeywell Galaxy Datenbus- (Alarme und Upload/Download) oder Risco ProSys Bus-

(Upload/Download) Verbindungen verfiigbar (optional).

o Die serielle TTL-Schnittstelle kann fiir Texecom Com1-Verbindungen verwendet werden (optional).

e RS232 Schraubklemme (optional).

Sie kénnen die Schraubklemmen oder die 4-Pin-Auswahlleisten (Molex) verwenden.

Fir die Schraubklemmen gelten folgende Anschliisse:

IRIS Connect an Honeywell-Galaxy-Zentrale

IRIS RS485- an
Schraubklemme
0V (Strom) < >
VIN (Strom) < >
A
B < >
IRIS Connect an Risco ProSys Zentrale
IRIS RS485- an
Schraubklemmen
0V (Strom) < >
VIN (Strom) < >
A
B < >

Auf Anfrage bei Chiron erhaltlich.

Beschreibung =Texecom RS232-Kabel
Teilenummer =Tex600

UL 1007#24 ST. WIRE. BROWN

Galaxy Datenbusklemme

Galaxy (-)
Galaxy (+)
Galaxy (A)
Galaxy (B)

Risco Busl-Klemme

com
AUX

GELB

GRUN

UL 1007#24 ST. WIRE, BLACK

amEma
I I

000ad

UL 1007#24 ST. WIRE. RED

300 mm

UL 1007#24 ST. WIRE, YELLO
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Setzen Sie die SIM-Karte ERST ein, wenn Sie den GPRS/3G-Netzwerkscan in
durchgefiihrt haben und dazu aufgefordert werden.

Systeme mit Dial-Capture-Funktion: SchlieBen Sie entweder den Dial Capture Port RJ45 oder die beiden Dial-Capture-
Schraubklemmen Uber das RJ11-Dialler-Kabel an den Telefonanschluss der Alarmzentrale an. Wenn die
Alarmzentrale Uber Schraubklemmen verfiigt, entfernen Sie den Stecker vom Kabel, isolieren Sie das Kabel ab und
verwenden Sie die beiden inneren Drahte.

Hinweis: Die Polaritat der Anschliisse ist hierbei nicht von Bedeutung.

Bringen Sie den 18.000-Ohm-Messwiderstand parallel zum Dialler-Ausgang der Alarmzentrale an dem zur
Alarmzentrale fiihrenden Kabelende an.

Hinweis: Mit dem Widerstand ist der Dialler in der Lage, Fehler oder Sabotage am Kabel zu erkennen. Damit er
richtig funktioniert, muss er an der Seite des Kabels angebracht werden, die zur Leitstelle fiihrt. Die Leitstelle muss
zudem die Dial-Port-Uberwachung in der IRIS Secure Apps Software aktivieren, um Alarmmeldungen zu erhalten.

IRIS Connect verfligt Gber zwei verdrahtete Eingdnge (Pin inputs), die zur Ausgabe von Alarmmeldungen verwendet
werden kdénnen. Zur Auswahl stehen:

e Textnachrichten Giber SMS (GPRS/3G)
e Ubertragung der Alarmnachrichten tber IP an die Leitstelle im Format SIA, Contact ID oder Fast Format

Hinweis: Diese Pin-Alarmeingange kdnnen auch verwendet werden, wenn der Dialler direkt liber eine Dial-
Capture-, serielle oder RS485-Verbindung an eine Alarmzentrale angeschlossen ist.

. e . o Bezugsmass Verdrahte
Jeder verdrahtete Eingang ist fir den Anschluss an einen Stromkreis mit e-Pins 1 2
offenem/geschlossenem Kontakt ausgelegt, der eine Alarmzentrale oder ein IZC)_' IE
anderes Gerat mit dem Bezugsmasse-Pin am IRIS Dialler verbindet (siehe
Abbildung rechts).
/o

Wird der Kontakt gedffnet (ist der Stromkreis also offen), wird ein Alarmsignal
ausgegeben. Wird der Kontakt geschlossen, wird das entsprechende Signal fiir den normalen Betriebszustand
ausgegeben.

Die Kontakte kénnen auch liber Messwiderstidnde an den IRIS Dialler Bezugsmass Verdrahte
angeschlossen werden. Damit kdnnen offene Stromkreise und Kurzschliisse e-Pins 1 2
erkannt und die Leitstelle entsprechend informiert werden. In diesem Fall @ B
sollten die Anschliisse wie rechts gezeigt vorgenommen werden.

Hinweis: Fiir die ordnungsgemiBe Funktion muss sichergestellt werden, dass 4.700-Ohm-

die Widerstande am Kontaktende des Stromkreises und nicht am Ende zum 15 00?

Dialler angeschlossen werden. An der Leitstelle muss zudem die )
entsprechende Uberwachungsfunktion fiir den Dialler im IRIS-Secure-Apps- —o/o—

Empfangssystem aktiviert sein.

Prifen Sie, ob das Gerat mit Strom versorgt wird. Die System-LED an der Platine von IRIS Connect oben links sollte
rot @9 blinken.

Verwenden Sie eine der folgenden Methoden, um den Dialler zu konfigurieren:

e Webbrowser tiber WiFi

e Integration in Alarmzentrale z. B. Honeywell Galaxy (RS485-Verbindung) oder Texecom Premier Serie (serielle
TTL-Verbindung). Weitere Informationen finden Sie im

Hinweis: Fiir Verbindungen zu Honeywell Galaxy oder Texecom Premier liber die serielle Schnittstelle muss
sichergestellt werden, dass zunéchst die Alarmzentrale konfiguriert wird, da diese die Konfiguration an IRIS
Connect libermittelt.
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Weitere Einzelheiten zum Anschluss der Alarmzentrale erhalten Sie im vollstandigen Installationshandbuch

fur die Alarmzentrale, das Sie auf http://www.chironsc.com/downloads_security.html herunterladen
konnen.

e SchlieRen Sie den Micro-USB-Anschluss der Platine an einen Laptop oder PC an, auf dem die IRIS Toolbox
Software installiert ist.

Das Benutzerhandbuch fur IRIS Toolbox kdonnen Sie auf http://www.chironsc.com/downloads security.html
herunterladen.

Sollte ein Zurlicksetzen des Diallers auf Werkseinstellungen erforderlich sein, gehen Sie wie folgt vor:

1. Schalten Sie IRIS Connect aus, indem Sie den Netzstecker ziehen und einen der Akkus herausnehmen (wenn
vorhanden).

Halten Sie anschlieBend die AP-Taste gedriickt.

Setzen Sie ggf. den Akku wieder ein und verbinden Sie das Geradt wieder mit der Stromversorgung, wahrend Sie
die AP-Taste fiir weitere 10 Sekunden gedriickt halten.
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IRIS Connect lasst sich Gber eine WiFi-Verbindung konfigurieren und unterstitzt die Verschlisselungsprotokolle
WEP/WPA/WPA2. Die Konfiguration kann tber einen Standard-Webbrowser auf jedem beliebigen Smartphone,
Tablet oder Laptop erfolgen.

Die IRIS-Webbrowser-Oberflache unterstiitzt derzeit die im Folgenden aufgefiihrten Betriebssysteme. Bitte
Uberpriifen Sie unten, ob Sie zusatzliche Software benétigen:

B® Microsoft

Fur Microsoft-Windows -Betriebssysteme (Smartphone/Tablet oder Laptop) muss zunachst der Apple-Bonjour-
Dienst installiert werden. Dieser kann unter folgendem Link heruntergeladen werden:

http://support.apple.com/kb/DL999

dand0ID
Flr Android-Betriebssysteme ist die Chiron Connect Configuration App erforderlich, die auf
http://www.chironsc.com/downloads security.html heruntergeladen werden kann.

L Apple iOS

Das Betriebssystem Apple iOS kann mit dem Safari-Webbrowser verwendet werden. Der Dienst Apple Bonjour ist
bereits installiert.

Stellen Sie fur die Herstellung der WiFi-Verbindung sicher, dass IRIS Connect mit Strom versorgt wird und die WiFi-
Antenne angeschlossen ist. Driicken Sie anschliefend die AP-Taste am IRIS Connect.

Bei Driicken der AP-Taste blinkt die System-LED blau. Dies zeigt an, dass der AP-Modus aktiviert wurde und die
Verbindung hergestellt werden kann. Sie haben nun 30 Minuten Zeit, um IRIS Connect tber die Suchfunktion fur
WiFi-Verbindungen auf lhrem Smartphone, Tablet oder Laptop zu finden.

Es sollte ein Netzwerk mit der Bezeichnung ,,IRIS“ angezeigt werden. Stellen Sie die Verbindung zu diesem Netzwerk
her. Die System-LED sollte dauerhaft blau leuchten. Verbinden Sie sich anschlieBend tber den Webbrowser mit der
IRIS Connect Web-Oberflache, indem Sie zu ,,iris.local” gehen.

EIn |- Geben sie den Standard-Errichter-Code 111111 ein und klicken Sie auf

Cdnnect Language:| English ,,Anmelden”.
Chiron IRIS Please enter your installer password

Sie werden aufgefordert, ein neues Passwort festzulegen. Notieren Sie

L sich dieses,
Factory default is 111111’ . . . . . .
geben Sie das neue Passwort ein und bestatigen Sie es. Klicken Sie

dann auf ,,Senden”.

Hinweis: Sie haben bisher lediglich die Verbindung zu IRIS Connect hergestellt, und zwar iiber dessen internen
WiFi-Access-Point.

Connect Language:| English i
Main menu
Installation wizard
« GSM/3G
network The wizard will guide you through basic setup .. . H
e and check connections to the monitoring Das Hauptmenu wird angezelgt.
« Installation centre.
wizard
« Settings When complete you perform any other settings
* Connection test you need through the Settings menu.

* Trouble report
« Battery status
* About

* Log off
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Nur bei IRIS Connect Duo mit GPRS/3G-Verbindung:

Wihlen Sie die Option ,,GPRS/3G Netzwerk scan”.
Die Suche muss ohne eingelegte SIM-Karte erfolgen.

Der Dialler fragt alle Basisstationen in Reichweite ab, fordert den Namen des Betreibers an und erfasst die
Signalstarke. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

Connect Language:| English ' Connect Language:| English i
Main menu Main menu GPRS/3G scan
GPRS/3G scan..
* GPRS/3G network * GPRS/3G network
scan scan
« Installation . s o Installat Scan results
wizard Scanning for GPRS/3G base stations ijza’ma o
o Settings * Settings Base stations found: 20
 Connection test Base stations found: 0 * Connection test
* Trouble report * Trouble report Signal strengths:
* Battery status * Battery status
* About b
o ® About Provider One Two Three
* Log off e Log off vodafone UK 19 16 13
02 - UK 16 15 12
EE 10 5 4
Orange 10 9 5

Fur eine zuverlassige GPRS/3G-Verbindung sollte ein Netz (SIM-Karte) gewahlt werden, in dem mindestens zwei
Basisstationen eine Signalstarke (CSQ) von mind. 10 aufweisen.

Sollte die Signalstarke unter oder nahe am Mindestwert liegen, stellen Sie IRIS Connect an einem anderen Ort auf
oder verwenden Sie eine externe Gebdude- oder Richtantenne (wenn erforderlich). Fiihren Sie dann die
Netzwerksuche erneut durch, um die Signalstarke zu tiberprifen.

Wenn Sie tber die erforderliche Signalstarke fiir die GPRS/3G-Verbindung verfigen, schalten Sie den Dialler aus und
setzen Sie die SIM-Karte in den SIM-Kartenhalter. Legen Sie ggf. 4 AA-Akkus ein und schalten Sie den Dialler wieder
ein.

Driicken Sie dann erneut die AP-Taste und stellen Sie Gber Ihr Verbindungsgerat die Verbindung zum Netzwerk ,,IRIS”
her. Navigieren Sie iber den Webbrowser erneut zu ,iris.local”, um sich mit der IRIS-Connect-Web-Oberflache zu
verbinden.

Geben Sie den zuvor festgelegten Errichter-Code ein und wahlen Sie dann den Installations-Assistenten wie unten
beschrieben.

IRIS Connect Solo oder Duo ohne GPRS/3G oder nach der Durchfiihrung der Netzwerksuche bei Duo:

Wibhlen Sie dann den Installations-Assistenten (Installations Wizard) und folgen Sie den Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Connect Language:| English

Main menu

+ GSM/3G
network Installation wizard
scan

« Installation
wizard

« Settings

* Connection test

Battery

Use battery backup:

.

Trouble report
* Battery status
¢ About

o Log off

Hinweis 1: Wenn Sie IRIS Connect ohne Akkus installieren, deaktivieren Sie die Option ,,Notstromakku
verwenden”.

Hinweis 2: Im Installations-Assistenten werden der Bildschirm fiir den WLAN-Status und die Signalstarke
angezeigt. Fiir eine zuverlassige WiFi-Verbindung sollte die Signalstirke des verwendeten WiFi-Netzwerks
mindestens bei 20 liegen. Liegt die Signalstadrke darunter, wird empfohlen, IRIS Connect ndher am WiFi-Router
aufzustellen.
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Wenn Sie den Installationsassistenten abgeschlossen und jegliche zuséatzliche Konfigurationen fir die Alarmzentrale
im Men( ,Einstellungen” vorgenommen haben, prifen (bzw. konfigurieren) Sie die Verbindungsmethode der
Alarmzentrale und den aktuellen Akkustatus.

Den Akkustatus prifen Sie, indem Sie im Hauptmeni die Option ,,Batterie Status” auswahlen. Damit wird der
aktuelle Zustand der Akkus angezeigt.
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Uberpriifen Sie iiber die Option ,,Batterie Status*, dass der Zustand des Akkus wie unten gezeigt als ,Gut“ angezeigt
wird, bevor Sie den Standort verlassen.

Connect Language:| English I
Main menu
« GPRS/3G
network
scan Battery status
« Installation
wizard Power source External
« Settings Battery voltage level OK
« Connection Charging Yes
test Health Good
e Trouble report
* Battery status
 About
* Log off

Wenn Sie IRIS Connect iber die Dial-Capture-Methode verbunden, also das Telekommunikationsmodul an den Dial
Capture Port von IRIS Connect angeschlossen haben, missen die folgenden Optionen konfiguriert werden:

Konfigurationen der Alarmzentrale:
Wahltyp = Tonwahl

Die 12 Ziffern der IP-Adresse der Leitstelle
z. B. wird 192.168.0.34 als 192168000034 eingegeben

Telefonnummer

Kundennummer Von der Leitstelle zugewiesene 4- bis 6-stellige Kundennummer
Alarmformat = Das Alarmformat Fast Format (DTMF), Contact ID, SIA (Stufe 1 bis 3) oder Robofon

Hinweis: Bei Auswahl des Modus ,,Iris Prioritat” ersetzt IRIS Connect die von der Alarmzentrale verwendete
Telefonnummer und Kundennummer durch die IP-Adresse der Leitstelle und die bei der Konfiguration
angegebene Kundennummer. Die Einstellungen an der Alarmzentrale miissen also nicht geandert werden.

Die Alarmsignale kénnen nun in Betrieb genommen und von der Leitstelle (ARC) genehmigt werden.
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IRIS Connect ist in der Lage, fiir sowohl Alarmmeldungen als auch die Upload-/Download-Verbindung der Remote
Service Suite ein Galaxy-Ethernet-Modul (Kommunikationsmodus 4) und eine Remote-Tastatur zu simulieren.

Hinweis: Zur Verwendung der Textnachrichtenfunktion liber die Galaxy-Zentrale muss das externe PSTN-Modul
emuliert und die Einstellungen fiir das externe PSTN-Modul von Galaxy konfiguriert werden. Siehe IRIS-
Honeywell-Galaxy-Installationshandbuch.

Weitere Informationen zur Installation von Galaxy und der Upload-/Download-Verbindung fiir die Remote Service
Suite erhalten Sie im IRIS Honeywell Galaxy Installationshandbuch oder dem IRIS Remote Service App Client
Benutzerleitfaden fir die Produktreihe Honeywell Galaxy, die auf
http://www.chironsc.com/downloads_security.html verfiigbar sind.

Schlielen Sie IRIS Connect an den Galaxy-Datenbus an, wie in beschrieben. Stellen Sie
sicher, dass die ,,Auswahlleiste fiir serielle Schnittstelle” auf ,RS485“ eingestellt ist, und schalten Sie dann die Galaxy-
Zentrale ein, wenn diese noch ausgeschaltet ist.

Das Konfigurationsmenii der Galaxy-Zentrale fiir die Ethernet-Karte befindet sich an Position 56 (Kommunikation),
Eintrag 4 (Ethernet). Geben Sie hier die erforderlichen Informationen ein, wie unten beschrieben.

Sie miissen in der Galaxy-Zentrale in den Technikermodus wechseln, um auf diese Optionen zugreifen zu konnen.

56 = Communication (Kommunikation)

I_ 4 = Ethernet

I 01= Module Config (Medulkonfig.) 1 =IP Address (IP-Adresse) - Leer lassen
2 = Site Name (Standortname) - Leer lassen
3 = Gateway IP (Gateway-IP) - Leer lassen
4 = Network Mask (Netzwerkmaske) - Leer lassen
02 = Alarm Reporting (Algrmmeldung) 1 =Format - Auf SIA Stufe 3 einstellen

2 =Primary IP (Primare IP)
1 =1P Address (IP-Adresse) - IP-Adresse der Leitstelle eingeben
z. B. 80.176.196.135

4 = Account No. (Kundennr.) - Die von der Leitstelle vergebene
Kundennummer eingeben
03 = Remote Access (Ferqzugriff) 1= Access Period (Zugriffszeitraum) - Wahlen Sie Option 4 ,Any
Time“ (Beliebige Zeit)
2 = Mode (Modus) - Wahlen Sie ,,Direct Access” (Direkter Zugriff), wenn

Anrufe von der Honeywell Remote Service Suite (RSS) flir
den Fernzugriff direkt oder iber den IRIS Remote Service
App Client an den Standort erfolgen

- Wahlen Sie ,,MGR Authorise” (Autorisierung durch
MGR), wenn die Anrufe flr den Fernzugriff vom Standort
an die Honeywell RSS erfolgen, und geben Sie als IP-
Adresse bei ,call IP1“ (IP1 anrufen) die IP-Adresse des
Honeywell RSS Kommunikationsservers an z. B.
80.176.196.135

—— 9 =Encrypt ( ¥ ) 1 = Alarm Report (Alarmmeldung) - Wahlen Sie ,,0ff”
(Aus)

2 = Remote Access (Fernzugriff) - Wahlen Sie ,,Off“ (Aus)

Verlassen Sie den Technikermodus, wenn Sie die relevanten Informationen eingegeben haben. Die Zentrale sollte
zwei neue RS485-Module erkennen (Kommunikationsmodul 4 & Tastatur 15).
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Sollten die neuen Module nicht erkannt werden, schalten Sie die Galaxy-Zentrale aus, Uberprifen Sie die
Verbindungen zum Dialler, und schalten Sie die Zentrale wieder ein.

Wechseln Sie erneut in den Technikermodus, wéhlen Sie die Mentioptionsfolge 56.04.05 ,ENGINEER TEST“
(Technikertest) und senden Sie einen Probealarm. Uberpriifen Sie, ob der Probealarm von der Leitstelle (ARC)
empfangen wurde.

Hinweis: Wenn Sie IRIS Connect auf Werkseinstellung zuriicksetzen und erneut beginnen miissen, knnen Sie dazu
einfach als primare IP-Adresse im Galaxy-Menii 56.04.02.02 die IP-Adresse 127.0.0.1 eingeben.

Die Alarmsignale kdnnen nun in Betrieb genommen und von der Leitstelle (ARC) genehmigt werden.

Die IRIS Serie wurde vollstandig in die Reihe an Alarmzentralen von Texecom Premier integriert. Der Grof3teil der
Konfigurationen kann daher (iber das Bedienfeld der Zentrale vorgenommen werden.

SchlieRen Sie IRIS Connect Uiber die TTL-Leiste an die Texecom Com 1-Leiste an, wie in
beschrieben. Stellen Sie sicher, dass die ,Auswahlleiste fir serielle Schnittstelle” auf , TTL” eingestellt ist, und
schalten Sie dann die Texecom-Zentrale ein, wenn diese noch ausgeschaltet ist.

Im Folgenden finden Sie eine Beschreibung der Konfigurationseinstellungen fiir die aktuelle Produktreihe Texecom
Premier Elite. Wenn Sie Giber eine andere Version der Texecom Premier Serie verfiigen oder eine Upload/Download-
Verbindung Giber Wintex einrichten mochten, finden Sie weitere Informationen dazu im IRIS Texecom Premier
Installationshandbuch oder IRIS Remote Service App Client Benutzerleitfaden fiir die Texecom Serie auf
http://www.chironsc.com/downloads security.html.

Verwenden Sie das Texecom-Bedienfeld oder die Wintex-Software, um die folgende Konfiguration der Texecom
Alarmzentrale vorzunehmen. Weitere Einzelheiten dazu finden Sie im Texecom Installationsleitfaden:

Texecom Premier Elite Serie (12, 24, 48, 88, 168, 640)

7 = UDL/DIGI Options (UDL/DIGI-Optionen)

——— 3 = Program Digi (Program. Digi)

I Arc 1 Protocol (Arc 1 Protokoll) - Stellen Sie dieses auf das von der Leitstelle oder dem Kunden bendtigte
Alarmformat ein, also Fast Format, Contact ID oder SIA Stufe 2/3

Primary No (Primare Nr.) - Geben Sie hier die IP-Adresse der Leitstelle im 12-Ziffern-Format

ein,
also 80.176.196.135 = 080176196135

Secondary No (Sekundare Nr.) - Lassen Sie diese leer, da das IRIS System die sekunddre Nummer vom IRIS
Secure Apps System der Leitstelle erhalt

Account Number (Kundennummer) - Geben Sie die von der Leitstelle zugewiesene
Kundennummer ein

—— Dialler Attempts (Dialler-Versuche) - Behalten Sie die Standardeinstellung 3 bei

I Report options (Meldeoptionen) - Die Meldeoptionen richten sich nach dem ausgewahlten Alarmformat.

Legen Sie die einzelnen Meldeoptionen fiir das Alarmereignis fest, das an
die Leitstelle gemeldet werden soll

Config (Konfig.) - Aktivieren Sie die Verbindung Uber IP (Taste 7 driicken)

—— 4 = Digi Options (Digi-Optionen) - Aktivieren Sie Digi (Taste 1 driicken). Im Bedienfeld-
Opgtionsbildschirm sollte ,,E“ angezeigt werden
5 =UDL Options (UDL-Optionen)

4 = UDL Password (UDL-Passwort) - Muss mit dem in Wintex festgelegten UDL-Passwort
Uhereinstimmen
——— 6 =Ring Count (Anzahl Klingelténe) - Wahlen Sie 1 fur die Verwendung mit der IRIS Remote
Service App

I 7 = Setup Modules (Module einrichten)

—— 2 =Setup IP Data (IP-Daten einrichten)

1 = ComlP Address (Kom.-IP-Adresse) - Leer lassen

—— 2 =ComlP Port (Kom.-IP-Port) - Geben Sie die Port-Nummer fir die Wintex-Verbindung
ein, normalerweise 10001
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— 3 = ComlP Gateway (Kom.-IP-Gateway) - Leer lassen
— 4 =ComlP Netmask (Kom.-IP-Netzmaske) - Behalten Sie die Standardeinstellung bei
—— 5 =Polling/SMG IP (Abfrage/SMG-IP) - Geben Sie hier die IP-Adresse der Leitstelle im 12-

Ziffern-Format ein,
also 80.176.196.135 = 080176196135

— 3 =Setup GPRS Data (GPRS-Daten einrichten)

—— 0 = Access Pnt Name (Name des Zugriffspunkts) - Geben Sie den Namen des GPRS/3G-
Zugriffspunkts (Accgss Point Name - APN) fir die zu verwendende SIM-Karte ein

1 = User Name (Benutzername) - Geben Sie den Benutzernamen fir die SIM-Karte ein,
wenn ein Benutzername zugewiesen ist

— 2 =Password (Passwort) - Geben Sie das Passwort fiir die SIM-Karte ein, wenn ein Passwort
zugewiesen ist

—— 8 =Com Port Setup (Kom.-Port einrichten)
2 =Com Port 1 (Kom.-Port 1) - Setzen Sie diesen auf das IRIS IP-Modul

Die Alarmsignale kénnen nun in Betrieb genommen und von der Leitstelle (ARC) genehmigt werden.
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Wenn Sie samtliche Konfigurationen vorgenommen haben, fiihren Sie eine vollstandige Inbetriebnahmeprifung mit
der Leitstelle durch. Dabei wird Gblicherweise gepriift, ob Alarmmeldungen ordnungsgemaR (iber alle
Kommunikationswege von der Alarmzentrale an die Leitstelle Gbertragen und diese erfolgreich empfangen werden.

Connect Language:| English I

Main menu

« GPRS/3G

Snf;\:/ork Das Hauptmendi von IRIS Connect biete eine Reihe von Optionen, deren

 Installation . , Funktionen und Anwendung im Folgenden einzeln erldutert werden.
s ease select the function required

« Settings
« Connection
test

« Trouble report
* Battery status
® About

* Log off

IRIS Connect Duo mit GPRS/3G-Verbindung:

Die Funktion GPRS/3G-Netzwerksuche gibt Auskunft Gber die Signalstarke samtlicher Netzanbieter in Reichweite. Die
Netzwerksuche sollte wahrend der Installation durchgefiihrt werden, wie in

beschrieben, sowie nach der Installation, beispielsweise im Rahmen von WartungsmafRnahmen, da sich die

Signalstarke z. B. aufgrund von neuen Gebauden in der Umgebung oder Verdnderungen am aktuellen Standort (neue
Regale usw.) dndern kann.

Die Suche muss ohne eingelegte SIM-Karte erfolgen.

Der Dialler fragt alle Basisstationen in Reichweite ab, fordert den Namen des Betreibers an und erfasst die
Signalstarke.

Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

Connect Language:| English Connect Language:_IEngliSh

Main menu

Main menu GPRS/3G scan

* GPRS/3G network
scan

GPRS/3G scan..
 GPRS/3G network

scan

: chzt:‘l?um Scanning for GPRS/3G base stations : UE:&?UD” Scan results

o Settings * Settings Base stations found: 20

 Connection test Base stations found: 0 » * Connection test

* Trouble report * Trouble report Signal strengths:

* Battery status * Battery status

* idheut ® About Provider One Two Three

* Log off e Log off vodafone UK 19 16 13
02 - UK 16 15 12
EE 10 5 4
Orange 10 9 5

Fur eine zuverldssige GPRS/3G-Verbindung sollte ein Netz (SIM-Karte) gewahlt werden, in dem mindestens zwei
Basisstationen eine Signalstarke (CSQ) von mind. 10 aufweisen.

Sollte die Signalstarke unter oder nahe am Mindestwert liegen, stellen Sie IRIS Connect an einem anderen Ort auf
oder verwenden Sie eine externe Richtantenne (wenn erforderlich). Fiihren Sie dann die Netzwerksuche erneut
durch.

Wenn Sie tber die erforderliche Signalstarke fiir die GPRS/3G-Verbindung verfigen, schalten Sie den Dialler aus und
setzen Sie die SIM-Karte in den SIM-Kartenhalter. Legen Sie ggf. 4 AA-Akkus ein und schalten Sie den Dialler wieder
ein.
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Der Installations-Assistent (Installations Wizard) fuhrt Sie durch den Einrichtungsvorgang fiir den IRIS Connect Dialler
und weist ggf. auf Probleme hin, die vor dem Fortfahren behoben werden miissen.

Hinweis: Bei Verwendung des Installations-Assistenten sind einige Konfigurationen eventuell bereits eingerichtet,
wenn Sie eine Uber die serielle oder RS485-Schnittstelle angeschlossene Zentrale nutzen. Diese Konfigurationen
wurden vom Alarmzentralen-Setup heruntergeladen und miissen vorher in der Alarmzentrale gedndert werden,

wenn diese nicht korrekt sind.

Wibhlen Sie dann den Installations-Assistenten (Installations Wizard) und folgen Sie den Anweisungen auf dem

Bildschirm.
Connect Language:| English I
Main menu
+ GSM/3G
network Installation wizard
scan Bt
« Installation attery
wizard
A Use battery backup: @3
« Settings Y P @
* Connection test
* Trouble report
* Battery status
* About
* Log off
Connect Language:| English I
Main menu
* GRR3/3G Installation wizard
network
scan Select network paths required
« Installation
wizard Wifi:
« Settings GPRS/3G:
* Connection test
* Trouble report
* Battery status
* About
* Log off
Cénnect Language:| English '
Main menu
« GPRS/3G Installation wizard
network Monitori
Al onitoring centre
« Installation % Bar: [100061
wizard ccount number:
« Settings IP address: [10.10.102
o Connection test
s Trouble report
* Battery status
* About
s Log off

System der Leitstelle.

Als erste Option im Installations-Assistenten kénnen Sie wahlen, ob Sie
einen Notstromakku verwenden mdéchten.

Hinweis: Wenn Sie IRIS Connect ohne Akkus installieren, deaktivieren
Sie die Option ,,Notstromakku verwenden”.

Notstromakku verwenden

Wenn Sie IRIS Connect ohne Akkus installieren, deaktivieren Sie die
Option ,,Notstromakku verwenden®.

IRIS Connect Solo nutzt WiFi als einzelnen Kommunikationsweg,
wahrend IRIS Connect Duo WiFi oder GPRS/3G als einzelnen
Kommunikationsweg oder doppelten Kommunikationsweg nutzen
kann.

Wihlen Sie den gewlinschten Pfad (Ethernet, GPRS/3G) und klicken Sie
dann auf ,Weiter”.

Sie werden nun aufgefordert, den Kundennamen bzw. die
Kundennummer anzugeben, die von der Leitstelle zugewiesen wurde.
Hierbei kann es sich um einen alphanumerischen Code mit bis zu 32
Zeichen handeln, Ublicherweise wird jedoch eine 4- oder 6-stellige
Kundennummer verwendet.

Sie werden auch gebeten, die IP-Adresse der Leitstelle einzugeben.
Diese kénnen Sie bei der Leitstelle erfragen. Es handelt sich
normalerweise um die externe IP-Adresse flr das IRIS Secure Apps
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Cénnect Language:| Enalish . . . i
enguese: Engish | |pis Connect zeigt nun die Ergebnisse der WiFi-Netzwerksuche nach
Main menu .. . .
ot Installathn-wizard verfiigbaren Netzwerken an. Die Netzwerke werden im Dropdown-Feld
network win ,SSID auswiahlen” angezeigt.
stail Select SSID: ChironTest2 » L -
< Installation  ° } Riles i Wihlen Sie ein Netzwerk oder geben Sie den Netzwerknamen (SSID)
wizard Password: eescoe . .. — . .
» Settings und das Passwort (Netzwerkschlissel) fiir das WiFi-Netzwerk ein, mit

 Comectontest  Confirm password: [ seeees o . 9 : A .
: Tt ronate dem Sie die Verbindung herstellen méchten. Klicken Sie auf Verbinden.
* Battery status
* About

o Log off Sy e

Eame
Cénnect Language] Engisn__J§ | Sie werden aufgefordert, das Programmiergerat mit dem WiFi-
Chiron RIS Netzwerk zu verbinden. Wenn die Verbindung hergestellt wurde,

You must now redirect your Wifi to ChironTest2

klicken Sie auf ,hier”, um fortzufahren.

Then, once LED is steady (red or green) click
here

Die Verbindung zum Dialler (iber das WiFi-Netzwerk wird nun hergestellt und Sie werden aufgefordert, erneut das
Errichter-Passwort einzugeben, das Sie zuvor festgelegt haben. Klicken Sie dann auf ,,Anmelden®.

Conngel Language:| Engish __[§ IRIS Connect zeigt nun das verbundene WiFi-Netzwerk und die
Main meng Signalstarke an.
« GPRS/3G Installation wizard .. . . . . . .
network T s Flr eine zuverlassige WiFi-Verbindung sollte die Signalstarke des
installation g5, et verwendeten WiFi-Netzwerks mindestens bei 20 liegen. Liegt die
. ;‘gfg;dgs Wi Connected Signalstarke darunter, wird empfohlen, IRIS Connect ndher am WiFi-

Wifi signal strength: 54 s
« Connection test

« Trouble report
« Battery status

* About Sy e

Router aufzustellen.

o Log off

IRIS Connect prift beim globalen Reflash-Server von Chiron, ob eine

_ aktuellere Version der Software verfligbar ist. Ist eine neue Version
Connect Language:| English ' g

Main menu

verfugbar, wird die Option ,Reflash Jetzt” angezeigt.

» GPRs/3G netvork  Installation wizard Firr die Reflash-Option ist ein separates Passwort erforderlich

* software version check. (zusétzlich zum Errichter-Passwort). Dieses lautet standardméRig
%“bflpl; T TIrr— ,111111“ und Sie werden aufgefordert, es zu dndern, wie in EN 50136-
2 Battery staus 2 vorgesehen.

 Logoff o o Hinweis: Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, wird empfohlen,

IRIS Connect auf die neueste Version zu aktualisieren, bevor die
Installation abgeschlossen wird.
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E | Der Dialler sendet eine Testabfrage und einen Probealarm an die

Cénnect Lansuace: Engisn || | Leitstelle, um die WiFi-Verbindung zu priifen.
o Installation wizard Stellen Sie sicher, dass beide erfolgreich versendet werden. Der Dialler
scan Wiff path test zeigt ggf. mogliche Probleme und die zu Giberpriifenden Einstellungen
. Hjlat\almm N X
S Wifi test poll:  Successful. an, wie unten gezeigt.
¢ Connection test Wifi test alarm: Successful. . . . .
* Trodble peport Hinweis: Die normale Abfolge fiir das Senden von Probealarmen von

* Battery status
* About

der Alarmzentrale muss weiterhin befolgt werden.

® Log off _ - wdiandi, =R

Connect Language:| English
Malomeny Installation wizard

GG ek i ot Dies zeigt an, dass die Abfrage nicht beim IRIS Secure Apps System
« Installation eingegangen ist. Hierfiir kann es folgende Griinde geben:

" ;V:La“”dgs Wifi test poll: Connection failed.
* Connection test Wifi test alarm: Connection failed.
« Trouble report

* Battery s(apws

* About

o Log off

e Uberpriifen Sie, ob die IP-Adresse der Leitstelle korrekt eingegeben wurde.

e  Priifen Sie die WiFi-Einstellungen fir IRIS Connect und priifen Sie bei der IT-Abteilung des Kunden, ob Sie sich
mit dem richtigen Netzwerk verbunden haben.

e  Stellen Sie sicher, dass der Alarm- und Abfrage-Port nicht nach auRen durch die Firewall des Kunden blockiert
wird. Die erforderlichen Ports sind 53165 TCP.

Cénnect Language:| English '
Main menu Installation wizard
* GSM/3G network sgie . . . .
sean Wifi path test Dies zeigt an, dass die Testabfrage beim IRIS Secure Apps System
* |nstallation
I ol Wit test.  Cornectionmade) poll fafisd, eingegangen ist, aber eine unglltige Kundennummer vorliegt.
« Connection test poll: Check account number.
: ;;::l::x“: \_:{;]”:?5[ Connection failed.
* About
« Log off

e  Uberpriifen Sie, dass die Kundennummer korrekt eingegeben wurde.

e Uberpriifen Sie bei der Leitstelle, ob das Kundenkonto in Secure Apps eingerichtet wurde.

Connect Language:| English
Main menu Installation wizard

* GSM/3G network
scan

Wifi path test

* Installation . . . .
, v e —— D.|es zeigt an,.dass die 'I'.estz.abfrage.belm I“RIS Se(.:ure f—\pps .Syst.em

o o i Eﬁf; . eingegangen ist, aber die Sicherheitsschlissel nicht libereinstimmen.
* Battery status Wifi

* Ahout test Connection failed.

* Log off alarm:

Der Sicherheitsschliissel dient dazu, Substitutions-Angriffe sowohl gegen das Wahlgerat als auch die Leitstelle zu
verhindern. Bei Aktivierung wird ein zufélliger 32-Byte-Schlissel an den Dialler tibermittelt. Dieser Schliissel muss
dann bei allen zukinftigen Pollings zur Authentifizierung verwendet werden. Dialler und Polling Engine
authentifizieren sich jeweils gegenseitig und stellen so sicher, dass keine Ersatz-Dialler verwendet werden kdnnen,
um der Polling Engine bei Sabotageversuchen einen Normalzustand vorzutdauschen. Zudem erkennt der Dialler, wenn
sein IP-Datenverkehr in boswilliger Absicht an eine andere IRIS Polling-Engine umgeleitet wird.

e Wurde das System vor kurzem zuriickgesetzt oder IRIS Connect ausgetauscht, muss der Bediener des IRIS
Secure Apps Systems den Sicherheitsschliissel erneut mithilfe der Allocator App auf das IRIS Connect Dialler
laden.

Seite 22 von 47 IRIS Connect Serie — Technisches Handbuch Version 1.2



Cénnect

Alarm over IP

Testen Sie erneut die Verbindung, nachdem Sie alle Einstellungen Gberpriift haben.
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Connect Language: English '

Main menu Installation wizard

* GPRS/3G network

St Checking GPRS/3G status.
* Installation
s Sttings GSM/3G operator: 02- UK
* Connection test GSM/3G registration: Registered

« Trouble report
* Battery status
* About

GSM/3G signal strength:
GPRS/3G local
attachment:

16—

Attached
e Log off

Wenn Sie die Verbindung iber GPRS/3G gewihlt haben, zeigt der
Dialler den aktuellen Netzbetreiber und die Signalstarke fiir die
Basisstation an, mit dem das Gerat verbunden ist.

Hinweis: Fiir eine zuverladssige Verbindung muss die Signalstirke bei
mindestens 10 CSQ liegen.

Klicken Sie auf ,,Weiter”, wenn IRIS Connect die GSM/3G-Registrierung
und GPRS/3G-Verbindung anzeigt.

Wird in diesem Bildschirm angezeigt, dass GSM/3G nicht registriert ist, Gberprifen Sie, dass die SIM-Karte korrekt
eingesetzt wurde, und kontaktieren Sie den SIM-Kartenanbieter, um zu Uberpriifen, dass diese aktiviert wurde.

Wenn angezeigt wird, dass GPRS/3G nicht verbunden ist, kontaktieren Sie den SIM-Kartenanbieter, um zu

Uberprifen, dass GPRS/3G aktiviert wurde.

Connect Language:| English I

Main menu

Installation wizard

GPRS/3G

Access point (APN): | mobile.02.co.uk

* Connection test
« Trouble report

o Battery status

® About

GPRS/3G user name: |
GPRS/3G password: |

Enhanced roaming: (O)
* Log off

Fur jedes GPRS/3G-Netzwerk muss jeweils der Access Point Name
(APN) festgelegt worden sein. Fir einige Netzwerke sind zudem ein
Benutzername (USR) und ein Passwort (PWD) erforderlich.
Optimiertes Roaming

Mit dieser Option wird die Funktion flr verbessertes Roaming aktiviert,
wenn Sie eine Roaming-SIM-Karte verwenden.
Standard-Roaming-SIM-Karten verbinden sich stets mit dem

bevorzugten Netzanbieter, auch wenn dessen Signal am schwachsten
ist.

Mit dieser Option wird die GPRS/3G-Verbindung automatisch zur

Basisstation mit dem starksten Signal aufgebaut. Damit kann IRIS Connect eine noch zuverladssigere Verbindung zum

GPRS/3G-Netz sicherstellen.

Geben Sie nun die Informationen des SIM-Kartenanbieters fiir die SIM-Karte ein und klicken Sie auf , Weiter”.

Connect Language:  English I

Main menu Installation wizard

* GPRS/3G network
o GPRS/3G path test
* Installation
wizard
* Settings
= Connection test
« Trouble report
+ Battery status
® About

GPRS/3G test poll: ~ Successful.
GPRS/3G test alarm: Successful.

* Log off

IRIS Connect sendet eine Testabfrage und einen Probealarm Uber das
GPRS/3G-Netz.

Hinweis: Die normale Abfolge fiir das Senden von Probealarmen von
der Alarmzentrale muss weiterhin befolgt werden.

Stellen Sie sicher, dass beide erfolgreich versendet werden. Der Dialler zeigt ggf. mogliche Probleme und die zu

Uberprifenden Einstellungen an, wie unten gezeigt.

Cénnect Language:| English '

Main menu Installation wizard

. t
oG nemerk - GPRS/3G path test

o Installation
wizard

o Settings

» Connection test

* Trouble report

* Battery status

* About

GPRS/3G test poll:  Connection failed.
GPRS/3G test alarm: Connection failed.

* Log off

Dies zeigt an, dass die Abfrage nicht beim IRIS Secure Apps System
eingegangen ist. Hierfiir kann es folgende Griinde geben:

e Uberpriifen Sie, ob die IP-Adresse der Leitstelle korrekt eingegeben wurde.

Hinweis: Wenn Sie beispielsweise eine WiFi-Verbindung in einem VPN nutzen, gilt die IP-Adresse der
Leitstelle fiir diese Verbindung und nicht fiir die GPRS/3G-Verbindung. Bitten Sie in diesem Fall den Bediener
der Leitstelle, die Allocator-Einstellungen fiir dieses Kundenkonto zu priifen und die Parameter neu zu laden.

e  Priifen Sie, ob die GPRS/3G-Einstellungen fiir APN, Benutzername, Passwort und PIN korrekt sind.
e  Stellen Sie sicher, dass die SIM-Karte die Ubertragung von M2M-Daten tiber GPRS/3G zul3sst.
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Cdnnect Language:| English
Main menu Installation wizard

* GSM/3G network
scan

* Installation
wizard

GPRS/3G path test

* Settings GPRS/3G Connection made, poll failed.
* Borpectonitcs: test poll:  Check account number

* Trouble report ROl &

» A GPRS/3G  cjnnection failed

* About test alarm: i

* Log off

Dies zeigt an, dass die Testabfrage beim IRIS Secure Apps System
eingegangen ist, aber eine ungiltige Kundennummer vorliegt.

e  Uberpriifen Sie, dass die Kundennummer korrekt eingegeben wurde.

e  Uberpriifen Sie bei der Leitstelle, ob das Kundenkonto in Secure Apps eingerichtet wurde.

Connect Language:| English
Main menu Installation wizard
* GSM/3G network
s GPRS/3G path test
o Installation
wizard
* Settings Connection made, authentication

e Connection test GPRS/3G : ? I
« Trouble report test poll; failed. Check with monitoring

 Battery status centre.
* About GPRS/3G
test Connection failed.

* Log off alarm:

by g i

Dies zeigt an, dass die Testabfrage beim IRIS Secure Apps System
eingegangen ist, aber die Sicherheitsschlissel nicht Gibereinstimmen.

e  Waurde das System vor kurzem zuriickgesetzt oder IRIS Connect ausgetauscht, muss der Bediener des IRIS
Secure Apps Systems den Sicherheitsschliissel erneut mithilfe der Allocator App auf das IRIS Connect Dialler

laden.

Testen Sie erneut die Verbindung, nachdem Sie alle Einstellungen tberpriift haben.

L oo |
Connect Language:- English I
Main menu
« GPRS/3G Installation wizard
network

Success! Setup complete
scan

« Installation d
aiie For advanced settings go to:
» Settings * Dial capture
» Connection * Inputs
%eStm : ¢ Relays
» Trouble repor
* Battery status * SMS_
« About ¢ Serial port
* Log off

Die Ersteinrichtung ist nun abgeschlossen und es wird ,,Install.
vollstandig” angezeigt. Weitere Einstellungen kénnen im Meni
»Einstellungen” vorgenommen werden.

Wenn Sie alle gewiinschten Einstellungen vorgenommen haben,
klicken Sie auf ,Abmelden”, um den Webbrowser zu verlassen.

Wenn Sie den Installations-Assistenten abgeschlossen und jegliche zuséatzliche Konfigurationen fiir die Alarmzentrale
im Men( ,Einstellungen” vorgenommen haben, prifen (bzw. konfigurieren) Sie die Verbindungsmethode fiir die
Alarmzentrale, wenn diese nicht bereits konfiguriert wurde.
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- ;
Connect Language:| English I

Settings
menu

« Return to
main menu

+ Network
interfaces

« Wifi

* GPRS/3G

 Monitoring centre

* Dial capture

* |nputs

* Relays

® SMS

* Serial port

* Battery

* Installer
password

* Latest software?

* Reflash

® Factory default

Please select the function required

Cénnect

Alarm over IP

Uber Einstellungen kénnen zusétzliche Einstellungen fiir die Installation
vorgenommen werden oder zusatzliche Optionen konfiguriert werden,
die spater hinzugefligt werden. Im Folgenden werden diese Optionen
genauer beschrieben.

Netzwerkschnittstellen (nicht auswahlbar bei IRIS Connect Solo)

= ;
Connect Language: English I

Settings
menu

» Return to
main menu

« Network
interfaces

« Wifi

© GPRS/3G e

 Monitoring centre wifi:

o Dial capture GPRS/3G:

* |nputs

* Relays

s s s i

* Serial port

* Battery

= Installer
password

* Latest software?

* Reflash

® Factory default

Settings

Select network paths required

WiFi

Cdnnect Language:| English '

Settings
menu

« Return to
main menu

« Network
interfaces

« Wifi Wifi

« GPRS/3G

« Monitoring SSID:
centre

« Dial capture

« Inputs

« Relays

« SMS

« Serial port

« Battery

« Installer
password

« Latest
software?

« Reflash
* Factory default

Settings

ChironTest2 ]
Password: seeese |
Confirm password: | eeseee

In diesem Bereich kann der Benutzer die Kommunikationswege wahlen,
die fir die Pollings und Alarmmeldungen fiir IRIS Connect Duo mit
doppeltem Kommunikationsweg verwendet werden. Die beiden
folgenden Optionen stehen zur Auswabhl:

° WiFi

° GPRS/3G (M2M-Daten (Machine to Machine))

Legen Sie die WiFi-Netzwerkeinstellungen fir die Verbindung zum WiFi-
Netzwerk des Kunden fest.

° SSID (WiFi-Netzwerkname)
° Passwort
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In diesem Bereich kann der Benutzer die GPRS/3G-Einstellungen einsehen bzw. konfigurieren.

Cénnect Language:| English I
Settings
menu
Settings
« Return to
main menu GPRS/3G
« Network S
interfaces Access point (APN): I mobile.o2.co.uk

- Wifi ; [—
o GPRS/3G GPRS/3G user name: |

* Monitoring centre GPRS/3G password: l
* Dial capture B =

* Inputs SIM PIN: [
* Relays :
. SMS Enhanced roaming: (O
* Serial port
« Battery
« Installer
password - o
o Latest software?
® Reflash

* Factory default

APN

GPRS/3G Access Point Name fiir die verwendete SIM-Karte.

GPRS/3G-Benutzername

Geben Sie den GPRS/3G-Benutzernamen fiir die SIM-Karte ein oder lassen Sie dieses Feld leer, wenn kein
Benutzername erforderlich ist.

GPRS/3G-Passwort

Geben Sie das GPRS/3G-Passwort fur die SIM-Karte ein oder lassen Sie dieses Feld leer, wenn kein Passwort
erforderlich ist.

SIM Code

Geben Sie die PIN der SIM-Karte ein, wenn eine PIN verwendet wird. Normalerweise ist dieses Feld deaktiviert bzw.
leer.

Optimiertes Roaming

Mit dieser Option wird die Funktion flr verbessertes Roaming aktiviert, wenn Sie eine Roaming-SIM-Karte
verwenden.

Standard-Roaming-SIM-Karten verbinden sich stets mit dem bevorzugten Netzanbieter, auch wenn dessen Signal am
schwachsten ist.

Mit dieser Option wird die GPRS/3G-Verbindung automatisch zur Basisstation mit dem starksten Signal aufgebaut.
Damit kann IRIS Connect eine noch zuverlassigere Verbindung zum GPRS/3G-Netz sicherstellen.

Lo |
Connect Language: English [
f:';,irgs Geben Sie den Kundennamen bzw. die Kundennummer fir die IRIS
Connect-Einheit am Standort ein, der bzw. die von der Leitstelle
) &iﬂw:wu Settings zugewiesen wurde.
’ :ﬁ;?g;es Monitoring centre Geben Sie auch die externe IP-Adresse fiir den Empfanger der Leitstelle
awp‘;{/m ot rumber [100081 (Polling Engine) ein.
Epl‘g e 7 address: 1010102 : Hinweis: Sie miissen nur die IP-Adresse der primiren bzw. Haupt-
- T Save Leitstelle (ARC) am Dialler eingeben, da alle Backup- oder alternativen
! ey IP-Adressen fiir die Leitstelle beim ersten Polling auf IRIS Connect
: Etﬂth“( heruntergeladen werden.
e Factory default
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Legen Sie die Einstellungen fiir die Dial-Capture-Funktion fest.

Connect Language:| English I
Settings menu
* Return to main :
menu Settings
 Network .
interfaces Dial capture
* Wifi
* GPRS/3G Alarm override:
* Monitoring centre  manitor panel interface: @]
« Dial capture )
o Inputs Report poll fail: (@)
* Relays Enable ring tone to panel:
: 2’:3al port Euro ring cadence: (@)
* Battery
e Installer
password
o Latest software?
* Reflash
* Factory default

Iris Prioritdt
Uberschreibt die Kundennummer der Alarmzentrale und die gew&hlte Nummer mit denen von IRIS Connect.
Uberw. Dial Port

Bei Auswahl dieser Option iberwacht IRIS Connect den Telefonanschluss mithilfe eines 18.000-Ohm-Widerstands
(im Lieferumfang enthalten), der an den A & B-Anschliissen der 2-Draht-Analogschnittstelle
(Telekommunikationsmodul) angebracht wird. Dieser meldet jegliche Statusdnderungen an die Leitstelle (ARC).

Mit dem Widerstand ist der Dialler in der Lage, Fehler oder Sabotage am Kabel zu erkennen. Damit er richtig
funktioniert, muss er an der Seite des Kabels angebracht werden, die zur Alarmzentrale fiihrt. Die Leitstelle muss
zudem die Dial-Port-Uberwachung in der IRIS Secure Apps Software aktivieren, um Alarmmeldungen zu diesem
Status zu erhalten.

Polling erfolglos

Bei Auswahl dieser Option verringert der Dialler die Spannung am Telefonanschluss, wenn das Senden eines Pollings
Uber die konfigurierten Kommunikationswege an die Leitstelle nicht moglich ist. Damit kann die Alarmzentrale
erkennen und Uber das Bedienfeld melden, wenn ein Leitungsfehler vorliegt, sodass am Standort auf einen
Kommunikationsfehler hingewiesen werden kann (gemall den Vorgaben der EN-Norm).

Klingelton an Zentrale aktiv

Uber diese Option kann der Benutzer festlegen, ob IRIS einen PSTN-Klingelton an den Telefonanschluss simulieren
soll, wenn eine Verbindung hergestellt wird. Im Normalfall kann hier die Standardeinstellung beibehalten werden.
Sollten Sie Probleme mit Alarmmeldungen oder der Remote-Service-App-Verbindung (Upload/Download) haben,
koénnen Sie diese Option deaktivieren.

Europdischer Klingelton

Wenn die Alarmzentrale einen europdischen oder britischen Klingeltonrhythmus fiir eingehende Anrufe erwartet,
kann IRIS Connect diesen simulieren. Aktivieren Sie die Option, um einen europaischen Klingelton zu simulieren,
oder deaktivieren Sie die Option, um einen britischen Klingelton zu erhalten (gilt fur Klingelton und
Klingeltonrhythmus).
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Hier konnen Sie die Einstellungen fir die Eingdnge (Pins) festlegen und zwischen Textnachrichten (nur IRIS Connect
Duo), SIA-Alarm und Contact ID als Alarmformat wahlen.

Hinweis: Sie konnen ein Alarmformat fiir die Pins (SIA oder CID) wahlen und dann bei Bedarf einzelne Pins fiir
Textnachrichten konfigurieren.

Wenn Sie fiir die Pins zwischen den Alarmformaten (SIA oder CID) wechseln, wird eine Warnmeldung angezeigt.
Diese weist darauf hin, dass dieses Alarmformat auf alle Pins angewendet und die unten angezeigte
Standardzuordnung wiederhergestellt wird, da Pins nicht fiir unterschiedliche Alarmformate konfiguriert werden
kénnen.

SMS (nur IRIS Connect Duo)

Bei Eingangssignal ,,Alarm“ (offener Stromkreis) und Eingangssignal ,Riickstellen” (geschlossener Stromkreis) sendet
IRIS Connect die konfigurierte Textnachricht (SMS) mit dem Text fur das Alarm-/Rickstellen-Ereignis an die
konfigurierte Telefonnummer.

EI |- Bei der Auswahl von SMS als Eingangsformat werden die folgenden
Cdnnect Language: English Optionen flr die Konfiguration der einzelnen Pins angezeigt:
Settings menu  Settings Telefonnr.
* ﬁgiun"r”n;‘;u :::,:t::% Die Telefonnummer, die zum Versenden der Textnachrichten (SMS)
e £ as ENES ‘ verwendet wird.
4. Phonenumber: | | Alarm Msg/Riickst. Msg
?ptf“gt :S::;ext ) Legen Sie den Text der Alarm- und Riickstellen-Nachricht fest, der an
T Inverse: =) die eingegebene Telefonnummer versendet werden soll. Die
‘ZLKLLSL Florsar g 8 Textnachricht darf maximal 24 Zeichen umfassen.
« Giasatvaer put 2:5M Umgekehrt
Factorydefault et as SHS: Bei Auswahl dieser Option werden die Eingdnge fir ,,Alarm“ und
TR ,Ruckstellen”“ umgekehrt. Das bedeutet, dass ,Alarm“ nun dem
;Z:j:;ext ‘ geschlossenen Stromkreis und ,Rickstellen” dem offenen Stromkreis
Inverse: 0 zugeordnet ist.
bEl\r:w?tzf:tamper: 8 Aktivieren
Uber diese Option kénnen Sie die einzelnen verdrahteten Eingange

aktivieren oder deaktivieren.
Uberwachung Anschluss
Sie haben auch die Moglichkeit, den Eingang auf Sabotage zu Giberwachen. Siehe hierzu
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Connect Language:| English I
Settings menu  Settings
Inputs
« Return to
main menu Input 1:SIA
« Network
interfaces Set.as Sho: Q
o Wifi Event: | FA
* GPRS/3G
 Monitoring centre  Restore event: | FR
o Dial capture .
* Inputs Zone: o1
* Relays :
. sMs Set text: \
« Serial port >
 Battery Restore text: ‘
* Installer :
password Inverse: @)
* Latest software? Enabled: @)
* Reflash Monitor t .
o Factory default onitor tamper: (O
Input 2:SIA
Set as SMS: @)
Event: | PA
Restore event: | PR
Zone: 02
Set text: \
Restore text: \
Inverse: (™
Enabled: @)
Monitor tamper: ()

Uiberwachen. Siehe hierzu

Alarm Msg/Riickst. Msg

Legen Sie den Text fest, der bei dem entsprechenden Ereignis als Alarm- und Riickstellen-Nachricht gesendet wird.
Verwenden Sie hierzu das korrekte Format entsprechend dem SIA-Format-Protokoll SIA DC-03-1990.01 (R2003.10).
StandardmaRig ist dieser auf einen bestimmten SIA-Code und eine Liniennummer eingestellt (siehe Tabelle unten).
Er kann in einen beliebigen Ereigniscode gedndert werden. Zudem kann eine Beschreibung fiir jedes Ereignis
hinzugefiigt werden, die dann mit dem SIA-Alarmcode gesendet wird, wie bei SIA Level 3 Alarmprotokollen. Diese
dirfen maximal 15 Zeichen umfassen.

Pin Nr.

Ereignis-SIA-Code

NFA
NPA

Connect

Alarm over IP

Bei Auswahl des Formats SIA fiir die Eingdnge senden die Eingdnge
Nachrichten iber das SIA-Alarmprotokoll, wenn an dem Eingang das
Ereignis ,,Alarm“ oder ,Riickstellen” auftritt. Es stehen folgende
Optionen zur Verfligung:

SMS

Uber die Option ,Als SMS festlegen” kénnen Sie einen Eingang fiir SMS
konfigurieren. Bei Aktivierung werden die oben aufgefiihrten Optionen
zur SMS-Einrichtung angezeigt.

Umpolen

Bei Auswahl dieser Option werden die Eingange fiir das ,Alarm-
Ereignis” und das ,,Rlckstellen-Ereignis”“ umgekehrt. Das bedeutet, dass
das ,Alarm-Ereignis” nun dem geschlossenen Stromkreis und das
,Rickstellen-Ereignis”“ dem offenen Stromkreis zugeordnet ist.
Aktivieren

Uber diese Option kénnen Sie die einzelnen verdrahteten Eingange
aktivieren oder deaktivieren.

Uberw. Anschluss

Sie haben auch die Moglichkeit, den Eingang auf Sabotage zu

Ereignis-SIA-Code Liniennummer SIA-

Riickstellen Ereignisbeschreibung
NFR 01 Brandalarm Linie 1
NPR 02 Panikalarm Linie 2
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CID (Contact ID)

Connect Language: English I
Settings menu  Settings
Inputs
« Return to
main menu Input 1: Contact ID
« Network
interfaces Set.as5is: @)
. Wifi Event: | 110
« GPRS/3G
 Monitoring centre  Zone: | 001
« Dial capture -
* Inputs Group: | 00
* Relays
. SMS Inverse: (@)
* Serial port Enabled: (@)
« Battery : .
« TRt Monitor tamper: ()
password

® Latest software?
® Reflash
o Factory default

Input 2: Contact ID

Set as SMS: (=]
Event: 120
Zone: " 002
Group: [ 00
Inverse: Q
Enabled: (@)
Monitor tamper: ()

Uberw. Anschluss

Bei Auswahl des CID-Formats fiir die Eingdnge senden die Eingange
beim Alarm- bzw. Rickstellen-Ereignis auf diesem Eingang eine
spezielle Nachricht Gber das Ademco®-Alarmprotokoll. Diese enthalt
einen Ereigniscode, die Linie und die Bereichsnummer. Die folgenden
Optionen sind verfligbar:

SMS

Uber die Option ,Als SMS festlegen” kénnen Sie einen Eingang fiir SMS
konfigurieren. Bei Aktivierung werden die oben aufgefiihrten Optionen
zur SMS-Einrichtung angezeigt.

Umpolen

Bei Auswahl dieser Option werden die Eingange fir ,Ereignis” und
,Rickstellen” umgekehrt. Das bedeutet, dass ,Ereignis”“ nun dem
geschlossenen Stromkreis und ,Rickstellen” dem offenen Stromkreis
zugeordnet ist.

Aktivieren

Uber diese Option kénnen Sie die einzelnen verdrahteten Eingange
aktivieren oder deaktivieren.

Sie haben auch die Moglichkeit, den Eingang auf Sabotage zu Giberwachen. Siehe hierzu

Ereignis

Geben Sie den Ereignis-Code (3 Ziffern zwischen 0 und 9) fiir diesen Eingang ein, z. B.: 110 = Brand.

Die zu verwendenden Ereignis-Codes konnen Sie im ,,Digital Communication Standard -

Ademco® Contact ID Protocol - for Alarm System Communications SIA DC-05-1999.09“ nachlesen.

Linie

Geben Sie die Liniennummer (Ereignisberichte) oder Benutzernummer (Offen/Geschlossen-Berichte) ein (3 Ziffern

zwischen 0 und 9).

Geben Sie 000 ein, wenn keine Informationen zur Linie oder zum Benutzer vorliegen.
Bereich

Bereichs- oder Partitionsnummer (2 Ziffern zwischen 0 und 9).

Geben Sie 00 ein, wenn keine Informationen zum Bereich oder zur Partition vorliegen.

Eingangsn O Liniennu Bereichs
gang Ereignis- Contact-ID-Ereignisbeschreibung
ummer mmer nummer
Code
110 001 00 Brandalarm Linie 1
2 120 002 00 Panikalarm Linie 2
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Cénnect Language:| English I

Settings menu

« Return to
main menu

« Network
interfaces

. Wifi

* GPRS/3G

* Monitoring centre Wifi:

* Dial capture

* |nputs

Relay trouble reporting
* Relays

Not used I
GPRS/3G:  Not used I
* SMs
* Serial port

* Battery by <
* Installer
password
* Latest software?
® Reflash
® Factory default

Settings

Connect

Alarm over IP

IRIS Connect kann so eingestellt werden, dass der Status der Relais
umgeschaltet wird, um Kommunikationsfehler anzuzeigen. Damit
werden Fehler an die Alarmzentraleneingdnge gemeldet, sodass am
Standort auf einen Kommunikationsfehler hingewiesen werden kann
(gemaR den Vorgaben der EN-Norm).

Bei IRIS Connect ist es moglich, jedes Relais durch eine vordefinierte Textnachricht (SMS), die von einem
Mobiltelefon gesendet wird, zu aktivieren oder deaktivieren.

C&‘meﬂ Language:| English I
Settings Settings
menu
SMS
« Return to Control relay A
main menu
« Network Source number:
interfaces 1
. Wifi Set text:

* GPRS/3G

« Monitoring centre

* Dial capture

« Inputs

* Relays

* SMS

* Serial port

* Battery

e Installer
password

* Latest software?

o Reflash

* Factory default

Restore text:
Control relay B

Source number:
Set text:

Restore text:
Line status reporting

Line fail message:

Line restore message:

Phone number:

\
|
Phone number: | ‘
|
Phone number: |

|

Phone number:

Rufnummer

Legt fest, welches Gerat (Mobiltelefon) das Relais mithilfe der
jeweiligen Textnachricht steuern darf. Dazu wird die Rufnummer
(Calling Line Number - CLI) der Textnachricht mit der eingegebenen
Nummer verglichen.

Der Dialler beginnt den Vergleich mit dem niedrigsten Stellenwert und
arbeitet dann rickwarts, wie unten gezeigt:

In dem Beispiel wird die Telefonnummer 07890123456 verwendet.
Prifen Sie, welche Rufnummer empfangen wird, indem Sie den Anruf
mit einem Mobiltelefon entgegennehmen. lhnen wird dann die
Rufnummer fiir den eingehenden Anruf angezeigt.

Beginnend mit dem LSB ,,6“ konnen Sie riickwarts vorgehen, um die
Rufnummer zu vergleichen. Geben Sie zum Beispiel die Nummer 56 ein.
Damit werden alle Telefonnummern zugelassen, deren Rufnummern
auf 56 enden.

Wird die Rufnummer leer gelassen, kann das Relais iber jede Mobiltelefonnummer gesteuert werden, solange der

SMS-Text Ubereinstimmt.

Text Alarm

Legt den Text der Textnachricht (SMS) fest, der zum Offnen des Relais benétigt wird. Beachten Sie die GroR- und

Kleinschreibung.
Text Riickstellen

Legt den Text der Textnachricht (SMS) fest, der zum SchlieRen des Relais bendétigt wird. Beachten Sie die GroR- und

Kleinschreibung.
Meldung Leitungsstatus

IRIS Connect kann Textnachrichten (SMS) versenden, um Gber das GSM/3G-Netz auf Kommunikations- bzw.

Leitungsfehler hinzuweisen.

Sie kénnen 4 SMS-Telefonnummern festlegen, um Textnachrichten zur Meldung eines Fehlers bzw. der

Wiederherstellung der Leitung zu versenden.
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Connect

Alarm over IP

Connect Language:| English I

Settingsmenu  Settings Hier kénnen Sie den seriellen Anschluss fiir die Texecom Premier-,

 Return to Sedalnor Honeywell Galaxy RS485- oder normalen Verbindungen konfigurieren.

 Network Jumper on board must match selection below StandardméRig ist dieser auf Texecom eingestellt. Weitere

, s Texecom COM (TTL): o Informationen zur Verbindung und Einrichtung erhalten Sie im

M oo . Installationshandbuch fiir die Alarmzentrale auf

* Dial capty : . .

« pas http://www.chironsc.com/downloads security.html.

. ;il;”* Alarm override: . . . . . . .

« Sertal port Galaxy bus emulation: |Auto__|§ Hinweis: Stellen Sie sicher, dass die Leitungsbriicke der

 Battery . : o o N o . N

- nstallr E\epf}ﬂ poll faln: 8 »Auswabhlleiste fiir serielle Schnittstelle” auf dieselbe Einstellung
passwort lonitor serial:

¢ Latest software? eingestellt ist.

« Factory default

Iris Prioritdt
Uberschreibt die Kundennummer der Alarmzentrale und die gew&hlte Nummer mit denen von IRIS Connect.
Galaxy Bus-Emulation

Mit dieser Option kann das Honeywell Galaxy RS485-Busmodul ausgewdhlt werden, das auf die Galaxy Zentrale
emuliert wird. StandardmaRig ist diese auf AUTO (Automatische Zuordnung) eingestellt, sodass zuerst versucht wird,
das externe Ethernet-Modul zu verwenden. Wird dieses nicht erkannt, werden das externe PSTN-Modul und
schliellich die externen seriellen Module verwendet. Dadurch wird die Riickwéartskompatibilitat mit alteren
Software-Versionen der Galaxy Zentrale sichergestellt, die das Honeywell Ethernet-Modul nicht unterstiitzen (Galaxy
Classic vor Version 4.00).

Polling erfolglos

Bei Auswahl dieser Option antwortet der IRIS Dialler nicht langer auf die seriellen Befehle, wenn das Polling
fehlgeschlagen ist. Dies dient dazu, die Alarmzentrale auf den Fehler aufmerksam zu machen, sodass am Standort
auf einen Kommunikationsfehler hingewiesen werden kann (gemaR den Vorgaben der EN-Norm).

Serielle Uberwachung

Bei Auswahl dieser Option iberwacht der IRIS Dialler den seriellen Anschluss auf Aktivitat und meldet jegliche
Statusanderungen an die Leitstelle (ARC). Die Leitstelle muss zudem die serielle Anschlussiiberwachung in der IRIS
Secure Apps Software aktivieren, um Alarmmeldungen zu diesem Status zu erhalten.

Cdnnect Language:| English

Settings menu

« Return to
main menu
« Network

interfaces Settings Wenn IRIS Connect ohne Akkus verwendet wird, sollte diese Option
* Wifi . .
« GPRS/3G Battery nicht ausgewahlt werden.
* Monitoring centre
* Dial capture Use battery backup:
® Inputs
* Relays
* SMS
* Serial port
* Battery
* Installer

password
® Latest software?
® Reflash
o Factory default
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Errichter-Passwort

- :
Connect Language:| English
Settings
menu
« Return to F
main menu settings
* Network Change installer password
interfaces
- Wifi New password: [—
* GPRS/3G = 1
® Monitoring centre Confirm password: ‘
* Dial capture E
® Inputs
* Relays
* SMS
* Serial port
s Battery —
« Installer
password
* Latest software?
« Reflash
* Factory default
Software aktuell?
- :
Connect Language:| English
Settings menu
* Return to main
menu
* Network <
interfaces Settings
* Wifi

« GPRS/3G Software version check.
* Monitoring centre
* Dial capture

* Inputs Connecting to reflash server

Connect

Alarm over IP

Beim ersten Zugriff auf das Errichter-Men wird das Errichter-Passwort
benotigt, das standardmalig ,111111“ lautet. Wahrend der Installation
muss dieses dann gedndert werden, um die Anforderungen der EN
50136-2 zu erfillen.

Das Passwort kann bei Bedarf erneut gedndert werden. Geben Sie dazu
das neue Passwort ein und bestatigen Sie es.

Hier kdnnen Sie Uber die WiFi- oder GPRS-Verbindung priifen, ob eine
neuere Software-Version auf dem Chiron-Reflash-Server verfiigbar ist.

Hier haben Sie die Moglichkeit, das Gerat mittels Reflash auf die neuste Version zu aktualisieren, die auf dem Chiron

® Relays

* SMS

® Serial port ]

* Battery s

¢ Installer

password

» Latest software?

* Reflash

* Factory default
Reflash
_W =

Connect Language: M

Settings menu

® Return to main &
menu Settings

* Network
interfaces Reflash

. Wifi

* GPRS/3G

* Monitoring centre

* Dial capture

« Inputs

® Relays

* SMS

* Serial port

* Battery

¢ Installer
password

* Latest software?

* Reflash

* Factory default

Please enter your reflash password

Factory default is 111111

. 2
Corm-ect Language:| English '
Settings menu
« Return to main Settings
menu
* Network Reflash

interfaces

* Wifi

* GPRS/3G

* Monitoring centre

* Dial capture

o Inputs

* Relays

* SMS

® Serial port

* Battery

e Installer
password

o Latest software?

¢ Reflash

® Factory default

Reflash server IP
address:

195.59.117.168

Reflash-Server verfligbar ist.

Beim ersten Zugriff auf die Reflash-Option, z. B. bei der Installation
oder Wartung, muss das Passwort geandert werden, um die
Anforderungen der EN 50136-2 zu erfillen.

Ansonsten werden Sie aufgefordert, das Reflash-Passwort einzugeben,
das fiir das Gerat festgelegt wurde.

Nun kénnen Sie die Aktualisierung von IRIS Connect auf die neueste
Software-Version vornehmen. Folgende Optionen sind dabei
verfugbar:

Reflash Server-IP-Adresse

Die Standard-IP-Adresse fiir den Reflash-Vorgang ist die IP-Adresse

195.59.117.164 des Chiron-Reflash-Servers, auf die rund um die Uhr, die ganze Woche Uber zugegriffen werden kann
und die stets mit der neuesten Software aktualisiert wird.

In  einigen Fdllen gestattet der Kunde lediglich die
Netzwerkkommunikation zur Leitstelle (Netzwerk/IP-Adresse). Es kann
auch sein, dass die Leitstelle lber einen eigenen Reflash-Server
verfugt. Mit dieser Option konnen Sie eine Reflash-Anfrage an eine
andere IP-Adresse senden.

Reflash-Passwort dndern
Das Passwort kann bei Bedarf erneut gedndert werden.
Reflash Jetzt
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Cénnect

Mit dieser Option leiten Sie die Aktualisierung von der Reflash-IP-Adresse ein. Ein Statusfenster zeigt den Status des
Reflash-Prozesses an.
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Connect

Alarm over IP

Connect Language:| English I

Settings
menu

«» Return to
main menu

« Network Settings Hier kdnnen Sie IRIS Connect auf die Werkseinstellungen zuriicksetzen.

interfaces
« Wifi Factory default
* GPRS/3G
« Monitoring centre Al settings will be set back to factory defaults
* Dial capture Please confirm you want to do this
* Inputs
* Relays 0 C
o SMS i i
o Serial port
* Battery
* Installer
password
* Latest software?
» Reflash
* Factory default

Connect Language:| English I
Main menu Testing .. . o . H 1
D Uber das Testmenii kénnen Sie alle aktuellen Kommunikationswege
- Tﬁ?&udm wifi Uberprifen und das Versenden von Pollings und Alarmmeldungen
. ;V:La!rﬂgs SSID: ChironTest2 testen.
: ?:’g‘g‘;:‘g;):ft Wifi: Connected
+ Baterystatus Wi signal strength: 54 Sie kdnnen auch den aktuellen Verbindungsstatus fiir alle
* About Wifi test poll: Successful. . . .
s Lowwtt Wifi test alarm: Successful. Kommunlkatlonswege einsehen.
GPRS/3G Beim ersten Zugriff auf das Testmen( wird der Status , Test aktiv”
GSM/3G operator: 02 UK angezeigt. Der Dialler beginnt, die konfigurierten
GSM/3G registration: Registered . . .
GSM/3G signal strength: 16 Kommunikationswege zu priifen.
GPRS/3G local
attachment: Attached Nach Abschluss der Tests wird das Ergebnis angezeigt. Die méglichen
GPRS/3G test poll: Successful. . . .
GPRS/3G test alarm:  Successful., Ergebnisse werden in der Tabelle unten beschrieben.
Test Ergebnisse und Erlauterung
SSID Zeigt das konfigurierte WiFi-Netzwerk an.
WiFi Verbunden: Bestatigt, dass der Dialler mit dem WiFi-Netzwerk verbunden ist.

Nicht verbunden: Der Dialler ist derzeit nicht mit dem WiFi-Netzwerk verbunden. Uberpriifen
Sie die Angaben zum WiFi-Netzwerk und den WiFi-Router.

WiFi Signal Gibt die aktuelle Signalstarke des WiFi-Netzwerks an. Fiir eine zuverlassige Verbindung sollte
diese mindestens bei 20 liegen. Liegt die Signalstarke darunter, stellen Sie den Dialler an einer
anderen Stelle auf, um einen besseren Empfang zu erhalten, oder bringen Sie eine externe
WiFi-Antenne an.
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Test
WiFi Test Poll

WiFi Test Alarm

GSM/3G-
Anbieter

GSM/3G
Registrierung

GSM/3G Signal

Lokale GPRS/3G-
Verbindung

Ergebnisse und Erlduterung

Erfolgreich: Der Dialler hat das Polling an das IRIS Secure Apps System der Leitstelle (ARC)
Uber die WiFi-Verbindung erfolgreich durchgefihrt.

Abfrage gesperrt: Das Versenden von Pollings Gber das WiFi-Netzwerk ist nicht konfiguriert.
Uberpriifen Sie, ob die IP-Adresse der Leitstelle und die Kundennummer eingegeben sind.

Verbindung nicht OK: Die Verbindung zur Leitstelle Gber das WiFi-Netzwerk konnte nicht
hergestellt werden. Uberpriifen Sie, ob die IP-Adresse der Leitstelle korrekt ist, und priifen Sie
die externe WAN-Verbindung des WiFi-Routers und die Firewall-Einstellungen.

Verbindung OK, Abfrage Erfolglos: Die Verbindung zum IRIS Secure Apps System der Leitstelle
wurde hergestellt, aber die Abfrage abgelehnt. Uberpriifen Sie, ob die richtige
Kundennummer im IRIS Secure Apps System der Leitstelle konfiguriert und im Dialler
eingegeben wurde.

Verbindung OK, Authentif. Fehler: Die Verbindung zum IRIS Secure Apps System der Leitstelle
wurde hergestellt, aber die Abfrage aufgrund eines ungiltigen Sicherheitsschliissels
abgelehnt. Uberpriifen Sie, ob die richtige Kundennummer im Dialler eingegeben wurde.
Wenn ein Ersatz-Dialler installiert wurde, miissen die Parameter an der Leitstelle Gber die
Option ,,Parameter neu laden” auf der Web-Oberflache IRIS Secure Apps neu geladen werden.

Erfolgreich: Der WiFi SIA Level 3 Probealarm wurde erfolgreich an die Leitstelle gesendet.
Verbindung nicht OK: Das Versenden des Alarms an die Leitstelle tiber das WiFi-Netzwerk ist

fehlgeschlagen. Uberpriifen Sie dies bei der Leitstelle.

Zeigt die Basisstation des GSM/3G-Anbieters an, mit der das Gerat aktuell verbunden ist. Kann
von der SIM-Karte abweichen, wenn beispielsweise eine Roaming-SIM-Karte verwendet wird.

Registriert: Der Dialler ist mit dem GSM/3G-Netzwerk verbunden.

Nicht angemeldet: Der Dialler ist nicht im GSM/3G-Netzwerk angemeldet. Uberpriifen Sie, ob
die SIM-Karte aktiviert und korrekt in den SIM-Kartenhalter eingesetzt wurde. Priifen Sie
auch, ob die Antenne angeschlossen ist und ob das Signal die Mindestsignalstarke aufweist.

Gibt die aktuelle Signalstarke an. Fiir eine zuverlassige Verbindung sollte diese mindestens bei
10 liegen. Liegt die Signalstarke darunter, stellen Sie den Dialler oder die Antenne an einer
anderen Stelle auf, um einen besseren Empfang zu erhalten, oder bringen Sie eine externe
GPRS/3G-Richtantenne an.

Verbunden: Der Dialler ist iber GPRS/3G mit der 6rtlichen Basisstation verbunden.

Nicht verbunden: Der Dialler hat keine GPRS/3G-Verbindung zur 6rtlichen Basisstation
hergestellt. Uberpriifen Sie die Konfiguration bei lhrem SIM-Kartenanbieter.
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Test

GPRS/3G-
Testabfrage

GPRS/3G-
Probealarm

Cénnect

Ergebnisse und Erlduterung

Erfolgreich: Der Dialler hat das Polling an das IRIS Secure Apps System der Leitstelle (ARC)
Uber die GPRS/3G-Verbindung erfolgreich durchgefiihrt.

Abfrage gesperrt: Das Versenden von Pollings Gber das GPRS/3G-Netzwerk ist nicht
konfiguriert. Uberpriifen Sie, ob die IP-Adresse der Leitstelle und die Kundennummer
eingegeben wurden.

Verbindung nicht OK: Die Verbindung zur Leitstelle Gber das GPRS/3G-Netzwerk konnte nicht
hergestellt werden. Uberpriifen Sie, ob die IP-Adresse der Leitstelle korrekt ist, und priifen Sie
beim SIM-Kartenanbieter, ob die SIM-Karte die Ubertragung von M2M-Daten iiber GPRS/3G
zuldsst.

Verbindung OK, Abfrage Erfolglos: Die Verbindung zum IRIS Secure Apps System der Leitstelle
wurde hergestellt, aber die Abfrage abgelehnt. Uberpriifen Sie, ob die richtige
Kundennummer im IRIS Secure Apps System der Leitstelle konfiguriert und im Dialler
eingegeben wurde.

Verbindung OK, Authentif. Fehler: Die Verbindung zum IRIS Secure Apps System der Leitstelle
wurde hergestellt, aber die Abfrage aufgrund eines ungiltigen Sicherheitsschliissels
abgelehnt. Uberpriifen Sie, ob die richtige Kundennummer im Dialler eingegeben wurde.
Wenn ein Ersatz-Dialler installiert wurde, miissen die Parameter an der Leitstelle Gber die
Option ,,Parameter neu laden” auf der Web-Oberflache IRIS Secure Apps neu geladen werden.

Erfolgreich: Der GPRS/3G SIA Level 3 Probealarm wurde erfolgreich an die Leitstelle gesendet.

Verbindung nicht OK: Das Versenden des Alarms an die Leitstelle Gber das GPRS/3G-Netzwerk
ist fehlgeschlagen. Uberpriifen Sie dies bei der Leitstelle.
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Leuchtet die System-LED rot &9, liegt ein Fehler am Dialler vor. Die Details zum Fehler konnen Sie Gber die Option
,Fehlerbericht” im Hauptmenii einsehen.

« Settings

« Connection test
* Trouble report
* Battery status

* About

o Log off

Emm |- lm Fehlerbericht-Meni wird angezeigt, welche Fehler aktuell im

Cénnect Language:| English [J System vorliegen. Eine Beschreibung aller méglichen Ereignisse finden
Main menu Sie im Folgenden.
. Trouble report . . . . . . .

G380 : Sie konnen auch einen Riickruf zur Ferndiagnose uber eine IP-

network SIM card not fitted

s Verbindung zur IRIS Toolbox Software einrichten und einleiten. Damit
* o D wip Mmoo . . .

wizard s e 0.0.00 kann der Benutzer oder der technische Support einen Diagnosetest

durchfiihren, um Probleme bei der Konfiguration oder den
Verbindungen zu ermitteln.

Gemeldeter Fehler

Verbindung zum WiFi-Netzwerk
unterbrochen

Kein Polling liber WiFi

GPRS/3G nicht bei Basisstation
angemeldet

Kein Polling iiber GPRS/3G

SIM fehlt

SIM Code eingeben

SIM Code Fehler

Kein Polling

Sabotage am Dial Capture Port

Sabotage an Eingdngen

Uber die Ferndiagnose-Ruffunktion titigen Sie einen TCP/IP-Anruf
Uber die TCP/IP-Port-Nummer 51292 an einen leitenden Techniker
bzw. den technischen Support von Chiron, der (iber einen PC oder
Laptop mit der IRIS Toolbox Software verfiigt. Dieser kann damit die
Konfiguration priifen und eine Ferndiagnose vornehmen, um mogliche
Probleme aufzudecken.

Erlduterung

Der Dialler ist derzeit nicht mit dem lokalen WiFi-Netzwerk verbunden.
Uberpriifen Sie die Angaben zur WiFi-Verbindung und den WiFi-Router.

Das Versenden einer Statusabfrage an das IRIS Secure Apps System der
Leitstelle (ARC) Uber die WiFi-Verbindung ist nicht méglich. Uberpriifen Sie,
ob die IP-Adresse der Leitstelle korrekt ist, und prifen Sie die externe WAN-
Verbindung des WiFi-Routers und die Firewall-Einstellungen.

Die Anmeldung im GSM/3G-Netzwerk ist nicht moglich. Dies weist
normalerweise darauf hin, dass die SIM-Karte deaktiviert wurde.
Uberpriifen Sie dies beim SIM-Kartenanbieter.

Das Versenden eines Pollings an das IRIS Secure Apps System der Leitstelle
(ARC) tiber die GPRS/3G-Verbindung ist nicht méglich. Uberpriifen Sie, ob

die IP-Adresse der Leitstelle korrekt ist und die SIM-Karte die Ubertragung
von M2M-Daten iber GPRS/3G zul3sst.

IRIS hat keine SIM-Karte erkannt. Uberpriifen Sie, ob die SIM-Karte richtig
eingesetzt wurde.

Far die SIM-Karte wurde ein PIN-Code festgelegt, bei der Konfiguration
wurde dieser aber nicht eingegeben. Geben Sie den richtigen PIN-Code ein.
Sie erhalten diesen beim SIM-Kartenanbieter.

Der bei der Konfiguration eingegebene SIM Code ist ungiiltig. Geben Sie
den richtigen SIM Code ein. Sie erhalten diesen beim SIM-Kartenanbieter.

Der Dialler kann kein Polling iiber einen der Wege durchfiihren. Uberpriifen
Sie, ob die IP-Adresse der Leitstelle korrekt ist, und prifen Sie die
Einrichtung der Kommunikationswege.

Die Uberwachung des Telefonanschlusses wurde konfiguriert, aber der
Messwiderstand (18.000 Ohm) wurde nicht erkannt. Uberpriifen Sie die
Kabelverbindung/Anschlisse des Widerstands.

Zeigt an, dass die Uberwachung auf Sabotage am Dialler konfiguriert wurde
und ein Sabotagezustand mit offenen Stromkreis oder Kurzschluss vorliegt.
Uberpriifen Sie die Kabelverbindung/Anschliisse des Widerstands.
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Gemeldeter Fehler

Connect

Alarm over IP

Erlduterung

Fehler Serieller Anschluss Die Uberwachung des seriellen Ports wurde konfiguriert, aber der Dialler
erkennt keine Aktivitat am seriellen Anschluss. Priifen Sie die Konfiguration
des Diallers/der Alarmzentrale und die physischen Anschliisse.

Sabotage am Gehduse Der Sabotagealarm an der Vorder- oder Rickseite des Gehduses wurde
ausgeldst. Uberpriifen Sie die Gehiusebefestigung und priifen Sie, ob die
Abdeckung korrekt angebracht ist. Wenn beide einwandfrei sind, wird der
Sabotagealarm automatisch wieder zuriickgesetzt.

Fehler am Eingang nicht gemeldet Ein Dialler-Eingang wurde ausgel6st und dieses Ereignis wurde nicht an die
Leitstelle gemeldet. Uberpriifen Sie, dass alle Kommunikationswege
funktionieren und korrekt konfiguriert sind. Uberpriifen Sie auch bei der
Leitstelle, ob bekannte Probleme mit den gemeldeten Alarmen vorliegen (z.
B. Ausfall des IP-Links der IRIS Polling Engine).

Akkus austauschen Die Akkus sind fehlerhaft und missen ausgetauscht werden.

Eeprom Am Dialler ist moglicherweise ein Hardware-Fehler aufgetreten und
Eeprom wird nicht erkannt. Eeprom speichert alle lokalen Parameter, um
diese fur den Fall eines Stromausfalls zu sichern.

Cénnect Language:| English '
Main menu
« GPRS/3G
network
scan Battery status
« Installation
wizard Power source External
« Settings Battery voltage level OK
« Connection Charging Yes
test Health Good

* Trouble report
* Battery status
* About

* Log off

o |

Conn-ect Language:| English I
Main menu
« GPRS/3G

network

scan About
« Installation

wizard Product: IRIS Connect Duo
« Settings Software: v1.0.14e
« Connection GPRS/3G module type: GE910-QUAD

test GPRS/3G module software: 13.00.006

« Trouble report
* Battery status
* About

* Log off

Im Bereich ,,Batterie Status“ kann der Errichter den aktuellen Zustand
der Akkus prifen. Hier wird auch angezeigt, wenn Probleme mit den
Akkus vorliegen.

Hier wird die Software-Version von IRIS Connect und des GPRS/3G-
Moduls angezeigt.
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Alarm over IP

Der Dialler sollte einmal im Jahr (iberpriift werden. Kontrollieren Sie bei jeder Uberpriifung Folgendes:

e  Prifen Sie den Status von IRIS Connect.

e  Beheben Sie jegliche Fehler, die am Dialler vorliegen.

e  Priifen Sie den Zustand der Akkus und ersetzen Sie diese gegebenenfalls.

e  Aktualisieren Sie die IRIS Connect Software mit der neuesten Version

e  Testen Sie die konfigurierten Kommunikationswege (WiFi/GPRS/3G).

e  Fihren Sie einen vollstandigen Test der Alarme von der Alarmzentrale durch und liberprifen Sie, ob diese von
der Leitstelle empfangen werden.

IRIS Connect zeigt den aktuellen Status des Systems liber die System-LED oben links am Gehause an. Leuchtet diese

grin @, befindet sich der Dialler im Normalzustand. Leuchtet sie rot &9, liegt ein Fehler am Dialler vor.

Um die Fehler und das System zu prifen, bietet IRIS Connect Wartungstechnikern die Option, tber die Webbrowser-

Oberflache aktuelle Fehler anzuzeigen, eine Aktualisierung auf die neueste Software-Version vorzunehmen oder die

Kommunikationswege zu testen.

Zur Herstellung der WiFi-Verbindung muss der Wartungstechniker zunachst sicherstellen, dass IRIS Connect mit

Strom versorgt wird. Entfernen Sie dann die vordere Abdeckung mithilfe der zwei Entriegelungen an der Unterseite

des Diallers, und driicken Sie dann die AP-Taste am Gerat.

Bei Driicken der AP-Taste blinkt die System-LED blau. Dies zeigt an, dass der AP-Modus aktiviert wurde und die

Verbindung hergestellt werden kann. Sie haben nun 30 Minuten Zeit, um IRIS Connect Gber die Suchfunktion fur

WiFi-Verbindungen auf lhrem Smartphone, Tablet oder Laptop zu finden.

Es sollte ein Netzwerk mit der Bezeichnung ,,IRIS“ angezeigt werden. Stellen Sie die Verbindung zu diesem Netzwerk

her. Die System-LED sollte dauerhaft blau leuchten. Verbinden Sie sich anschlieBend tiber den Webbrowser mit der
IRIS-Connect-Web-Oberflache, indem Sie zu ,,iris.local” gehen.

Hinweis: Wenn der Wartungstechniker IRIS Connect zum ersten Mal verwendet oder verbindet, miissen
moglicherweise einige Anwendungen heruntergeladen oder Software installiert werden, um die Verbindung iiber
den WiFi-Webbrowser herzustellen. Weitere Informationen hierzu finden Sie in

Geben Sie den Errichter-Code ein (sollte z. B. in den Installationsnotizen notiert worden sein) und klicken Sie auf
,2Anmelden”.

Sie befinden sich jetzt im Hauptmenii und kénnen folgende Uberpriifungen durchfiihren:

Leuchtet die System-LED griin @9, befindet sich der Dialler im Normalzustand. Gehen Sie in diesem Fall direkt zu

. Leuchtet die System-LED rot &, liegt ein Fehler am Dialler vor. Klicken Sie in
diesem Fall auf die Option , Fehlerbericht”. Sie werden dann aufgefordert, die Verbindung der IRIS-Connect-
Webbrowser-Oberflache tUber das WiFi-Netzwerk herzustellen.

Ist die WiFi-Verbindung hergestellt, kann im Menii ,,Fehlerbericht” eingesehen werden, welche Fehler aktuell
vorliegen. Weitere Informationen zu diesen Ereignissen finden sich in

Connect Language:| English i
Main menu T .
Bt IRIS Connect ermoglicht dem Wartungstechniker, den aktuellen
network Zustand der Akkus zu prifen, und meldet mogliche Probleme mit den
scan Battery status kk
« Installation Akkus.
wizard Power source External .. . o . . . “
. Settings Battery voltage level OK Uberpriifen Sie Uber die Option ,Batterie Status“, dass der Zustand des
. Chargi Yi . . .
b i Akkus als ,Gut” angezeigt wird, bevor Sie den Standort verlassen.
« Trouble report
* Battery status
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Wenn Notstromakkus verwendet werden (optional), sollten diese alle zwei Jahre ausgetauscht werden.
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Wibhlen Sie im Menii ,Einstellungen” die Option ,Software aktuell?“. Das System priift dann, ob eine aktuellere
Software-Version auf dem Chiron-Reflash-Server verfligbar ist.

Ist eine neue Version verfligbar, wird die Taste ,Reflash” angezeigt.

Beim ersten Zugriff auf die Reflash-Option, z. B. bei der Installation oder Wartung, muss das Passwort geandert
werden, um die Anforderungen der EN 50136-2 zu erfiillen. Notieren Sie das Passwort in den Installationsunterlagen.

Die Aktualisierung kann bei einer GPRS/3G-Verbindung bis zu 15 Minuten in Anspruch nehmen, bei einer Ethernet-
Verbindung ca. 2 Minuten. Nach Abschluss der Aktualisierung fiihrt der Dialler einen Neustart durch und wechselt
zur neuen Software-Version. Alle Konfigurationen werden gespeichert, sodass IRIS Connect nicht neu installiert
werden muss.

Die Kommunikationswege fiir das Polling und Alarmmeldungen kdnnen tiber die Option ,Verbindungstest” im
Hauptmeni getestet werden. Sie werden dann aufgefordert, die Verbindung der IRIS Connect Webbrowser-
Oberflache tber das WiFi-Netzwerk herzustellen, wenn diese noch nicht verbunden ist. AnschlieBend konnen Sie die
Ubertragung fur jeden konfigurierten Kommunikationsweg priifen. Weitere Informationen hierzu finden sich in

Je nach Leitstelle muss der Wartungstechniker nun einen Probealarm und andere Tests fiir die Leitstelle
durchflihren. Lassen Sie sich von der Leitstelle bestatigen, dass alles ordnungsgemaR funktioniert, bevor der
Wartungstechniker den Standort verlasst.
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WiFi Standard
Anschluss
Anschluss-
Fehlererkennung
Standard

GPRS/3G

(4G/CDMA

optional auf Anschl

Anfrage) nschiuss
Anschluss-

Fehlererkennung
IP
TCP-Ports (abgehend)

Alarmiibertragung
Schnittstelle zur Leitstelle

Dial-Capture-Schnittstelle zur
Alarmzentrale

Serielle Schnittstelle zur Alarmzentrale

Verdrahtete Eingdnge zur
Alarmzentrale

Alarmprotokolle

Sabotagemeldung an Leitstelle

Fehlermeldung an Leitstelle
Relais-Ausgange

Maximale Betriebsspannung
Hochstnennstrom
Stromversorgung

Art der Stromversorgung
Versorgungsspannung
Typische Stromaufnahme
Maximalstrom

Empfohlene externe Stromversorgung

Cénnect

Alarm over IP

IRIS Connect Solo IRIS Connect Duo
IEEE 802.11 b/g
SMA-Buchse fiir WiFi-Antenne

Verlust der Zuordnung/von Daten

Dualband-GSM
900/1800 MHz
Dualband-UMTS
900/2100 MHz

- SMA-Buchse fiir GPRS/3G-Antenne

Abmeldung vom Netzwerk

53165 (Alarme & Polling), 51292 (Diagnose & Aktualisierung), 10001
(Upload/Download)

IRIS Secure Apps oder IRIS Management Suite
Zwei-Draht-Schnittstelle Gber RJ45-Buchse und Schraubklemme

RS485, TTL, RS232 Hinweis: Das RS232-Kabel darf nicht langer als 30 Meter sein.
Maximaler Eingangsspannungsbereich 0 bis +24 V

Schwellwert fiir niedrige Eingangsspannung (Alarm) <1V

Schwellwert fiir hohe Eingangsspannung (Wiederherstellung) >2 V

Interner Pull-up-Widerstand 10.000 Ohm zur 3,3 Volt-Versorgungsspannung

SIA (Level 1 bis 3) Referenz SIA DC-03-1990.01 (R2003.10)

Contact ID Referenz SIA DC-05-1999.09

Fast Format (Scancom) flir Dial-Capture- und serielle Anschlisse

Robofon (nur Dial Capture)

Dial-Capture-Schnittstelle, Sabotage an Abdeckung und Riickseite, serielle
Schnittstelle, verdrahtete Eingdnge

Stromausfall, niedriger Akkuladestand, Fehler Ubertragungsschnittstelle/-weg

24V DC
100 mA DC

A

9V bis 17 VDC

78 mA bei 12V DC 83 mA bei 12V DC
1Abeil2VDC

12 VDC 1 A 12 Watt DC Hohlstecker 2,5 mm Mitte

Hinweis: Zur Erfiillung der Anforderungen der Richtlinie zu Funkanlagen und
Telekommunikationsendeinrichtungen darf das Stromkabel nicht langer als 3
Meter sein.

CamCmC)

positiveé polarity
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Akkus

Akkutyp 4 x AA NiMH-Akkus
Kapazitat 2000 mAh

Ladezeit bis 80 % Kapazitat 32 Stunden
::Ir;ue;slzae:r\:;:\g, bei der ein Fehler 4,5V DC
Gberapannangssenty auegelostwird | &5 Y OC
efentdesciuts susgelontwira | #VPC
Umgebungsbedingungen

Zulassige Betriebstemperatur -10 °C bis 55 °C

Zul3ssige Luftfeuchtigkeit max. 95 %, nicht-kondensierend
Gewicht und Abmessungen

MaRe (LxBxT) 11,5cmx 17,5cm x 4,5 cm
Gewicht der Platine 400 g

Gewicht inkl. Verpackung 600 g

Verwenden Sie fiir den Anschluss von Telekommunikationsgeraten nur kompatible Schnittstellen, um
Sicherheitsrisiken zu vermeiden.

SELV:  Die Schutzkleinspannung (Safety Extra-Low Voltage - SELV) ist
ein zweiter Stromkreis, der so ausgelegt und geschitzt ist,
dass unter normalen Umstanden und beim Erstauftreten
eines Fehlers die Spannung zwischen jeweils zwei
zuganglichen Teilen einen bestimmten Sicherheitswert nicht
Uberschreitet (42,4 V Spitzenspannung oder 60 V DC
Maximalspannung).

Fir die Schnittstellen von IRIS Connect gelten folgende Sicherheitsklassifizierungen:

o Dial-Capture-Schnittstelle: Schutzkleinspannung geeignet fiir den Anschluss an die TNV-Schnittstelle eines
Telekommunikationsgerats mit Einzelleitung, wie beispielsweise einem Telefon, einer Alarmzentrale usw.

e Energieversorgungsschnittstelle: Schutzkleinspannung fiir den Anschluss an die Gleichstromversorgung.

e Eingdnge: Schutzkleinspannung fiir den Anschluss an Alarm-Ausgangspins.

IRIS Connect erfiillt die Anforderungen folgender EU-Richtlinien:

e 1999/5/EG (Richtlinie zu Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen)
e 2006/95/EG (Niederspannungsrichtlinie)

e 2004/108/EG (Richtlinie Gber die elektromagnetische Vertraglichkeit)

Der Dialler erfillt die Anforderungen folgender europaischer Normen:

DIN EN50131-1: 2006, DIN EN50131-6: 2008 und DIN EN50131-10: 2014
DIN EN50136-1: 2012 und DIN EN50136-2: 2013

Sicherheitsklasse 2

ATS-SP6 (iber WiFi, ATS-SP5 tiber GPRS/3G, ATS-DP4 (IRIS Connect Duo)
Umweltklasse Il
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Mit Sicherheit in die Zukunft

IP von Sicherheitsexperten fiir Sicherheitsexperten

SECURITY COMMUNICATIONS

Telefonischer Support fiir Installations- und Wartungstechniker: +44 871 977 1133
(Fur Anrufe aus dem BT-Festnetz werden Gebuhren in Hohe von 0,10 GBP pro Minute berechnet. Fir Anrufe aus dem Mobilfunknetz kénnen héhere Gebuhren
anfallen.)

Vertriebsanfragen: +41 435 080 870

E-Mail: sales@chironsc.com
www.chironsc.com

CHIRON SECURITY COMMUNICATIONS AG
BAARERSTRASSE 19

6300 ZUG

SCHWEIZ

Chiron iibernimmt keine Haftung oder Garantie fiir die Richtigkeit und Vollstéindigkeit dieser Informationen. Die
Verwendung und Vervielfiltigung dieser Informationen, ob im Ganzen oder teilweise, ist nur bei vertraglicher
Genehmigung oder mit schriftlicher Erlaubnis gestattet. Das Urheberrecht und die vorgenannten Einschrédnkung fiir
die Verwendung und Vervielféltigung gelten auch fiir Materialien, die diese Informationen enthalten.

© 2014 Chiron Security Communications AG



